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1ZVJESCE O RADU U 2013. GODINI

Na podrucju opéine Bilje registrirano je viSe od 40 turisti¢kih objekata, od ¢ega je 30
privatnih smjestaja, 4 restorana, kamp odmoriste, konjicki klub, izletiSte i nekoliko caffe
barova. Turisticka djelatnost na podrucju opcine, osim pruzanja usluge smjestaja uz bogatu
gastro ponudu, nudi i druge usluge moguénosti organiziranja razlicitih aktivnosti prema
zahtjevima gostiju, a to je znacajan pokreta¢ ekonomskom razvoju svih mjestana. Posebice
valja istaknuti da je u protekloj 2013 godini, uz postojece, otvoreno 2 nova privatna
smjestaja u Kopacevu, intenzivirani su posjeti u Kampu Family, te na izletiStu Orlov put, koji
je kao jedinstvena destinacija, koja se prioritetno bavi ekoloskom poljoprivredom, sve je
popularnija kao izletiste brojnih posjetitelja. Uz potporu Hrvatske turisticke zajednice i
Ministarstva turizma, TZO Bilje realizirala je projekte u ukupnom iznosu od oko 90.000,00
kn, kroz potpore za turistic¢ki nerazvijena podrucja.

lzvjesée o radu i financijsko izvjes¢e TZO Bilje u 2013. God., radeno je na temelju
podataka vezanih za proslogodiSnje poslovanje i projekciju poslovanja u 2014.god. te na
osnovu smjestajnih kapacitete, konkurenciju, rast trzista, cijene te uvjete na trZistu. Na
temelju podataka o kretanju trzista te planovima vezanim za buduca ulaganja na podrucju
opcine Bilje i cjelokupne turisticke destinacije Baranje da se zakljuciti kako ¢e brojke
nocenja i dolazaka rasti te kako se mogu ocekivati prihodi od strane turizma u godinama
koje dolaze.

Turisti¢ki kapaciteti u Osjecko-baranjskoj Zzupaniji u protekloj godini biljeze poveéanje
dolazaka domacdih i stranih gostiju, povecanje nocéenja stranih gostiju te mali pad noéenja
domacdih gostiju u odnosu na isto razdoblje prosle godine.

Sto se tice statistickih pokazatelja,oni pokazuju da je tijekom 2013 god. Na podruéju
opcine Bilje ostvareno 3 702 dolazaka i 12 536 nocenja. Od toga 2 602 dolazak i 8 544
nocenja ostvarili su domacdi gosti, a od stranaca najveci broj dolazaka ostvarili su gosti iz
Njemacke, Madarske, Slovenije, Poljske i Srbije.

Na podrucju turisticke destinacije opcine Bilje biljezimo trend porasta dolazaka i
nocenja turista. U odnosu na 2009. God., u 2013. god. vidljiv je porast dolazaka i noéenja,
izuzev 2010. god. kada je gospodarska kriza u nasoj i zemljama u okruzenju dosegla
vrhunac, pa je pad turistickog prometa bio predvidljiv. Najbitnije je da u 2013. God.
nemamo negativan trend smanjivanja broja dolazaka i noéenja, veé da je porast
proslogodisnjih rezultata vidljiv.
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lzvor: Statistika TZO Bilje

2009.god. | 2010.god. 2011.god. 2012.god. 2013.god.
Dolasci 2318 1913 2494 2586 3702
nocenja | 6357 5097 6402 7923 12536

Dolasci i nocenja turista na podrucju opéine Bilje u periodu 2012/ 2013. God.

UDJEL
BROJ BROJ NOCENJA
DOLAZAKA INDEX | NOCENJA INDEX | -%

MJESECI 2013 | 2012 | 2013/2012 2013 | 2012. | 2013/2012 2013 | 2012

SIJECANJ 70| 94 74 177 | 359 74 141 453

VELJACA 134 | 77 174 268 | 272 99 2,14 | 343

OZUJAK 127 | 256 50 331 [ 1333 25 2,64 | 16,82

TRAVANJ 247 | 309 80 638 | 841 76 5,09 [ 10,61

SVIBANJ 326 | 297 110 1007 | 841 120 8,03 | 10,61

LIPANJ 402 | 238 169 1567 | 559 280 125 | 7,06

SRPANJ 485 | 184 264 1506 | 543 294 12,73 | 6,85

KOLOVOZ 550 | 321 171 1912 | 967 198 1525 | 12,2

RUJAN 507 | 298 170 1710 | 832 206 1364 | 106

LISTOPAD 411 [ 241 171 1511 | 612 247 12,05 | 7,73

STUDENI 315 | 185 170 1236 | 562 45 986 | 7.1

PROSINAC 128 | 86 149 583 | 202 289 4,66 | 2,55

=Xl 3702 | 2586 143 12536 | 7923 158 100 | 100

U 2013. godini poraslo je zadrzavanje gostiju, tj. u 2013. godini gosti su prosje¢no ostvarivali 3,39 nodenja
po dolasku, dok je to u 2012. god. iznosilo 3,06 noc¢enja/dolasku, odnosno za 9,6% vise.
Indeks noc¢enja u odnosu na indeks dolazaka vedi je za 11,05%.

Broj dolazaka u 2013. god. porastao je za 43 % u odnosu prema 2012. godini, a broj noéenja za 58 % u
2013. godini.
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Najvise popunjeni kapaciteti su u kategoriji privatnog smjestaja Sobe za iznajmljivanje i
obiteljska turisticka seljacka gospodarstva. Kategorija gostiju koji nas posjecuju su
avanturisti, mladi Zeljni novih sadrzaja, posebice isticemo bicikliste, koji su ¢esti gosti na
svom proputovanju preko biciklisticke rute Panonski put mira ili Dunavske rute,
umirovljenici, Skolske ekskurzije ali i poslovni ljudi, koji odmor Zele pronaci bas kod nas, u

oazi mira.

Podruéje koje pripada TZO Bilje ima trenutno registrirano:

mjesto Bilje:
- privatni smjestaj (sobe za iznajmljivanje, seoska domacinstva, apartmani, 26
objekata) — 195 postelja

mjesto Kopacevo:
- privatni smjestaj (izletiSte, seosko domadinstvo, apartman, 4 objekta) — 22
postelja
- Kamp odmoriste — 19 smjestajnih jedinica
mjesto Vardarac:

- Privatni smjestaj (seosko domadinstvo, 1 objekt) — 8 postelja

Slijedom proteklog razdoblja djelovanja u TZO Bilje, ostvarili smo realizaciju brojnih
projekata, planiranih Planom i programom za 2013. God.

Tijekom razdoblja 2013. god., ostvarili smo nastupe na nekoliko sajamskih priredbi:
Medunarodni sajam turizma u Pe€uhu, gdje smo izlagali na sajamskom prostoru HKG ZK
Osijek promotivne materijale, a na Sajmu lova, ribolova i seoskog turizma, te na 5. Danima
vina i turizma, brojni izlagaci ostvarili su svoj nastup kroz izlaganje svojih domadih proizvoda
hrane, pi¢a i rukotvorina. Na Miholja¢kom sajmu u Donjem Miholjcu, ostvareno je izlaganje
udruge ,Biljanke” uz potporu TZO Bilje, a posebna prezentacija odrzana je u sklopu

eV

predstavnika.

Svakodnevno smo radili na informiranju i prijavljivanju na brojne Javne pozive i
natjecaje, koji su bili raspisani od strane Ministarstva turizma i Hrvatske turisti¢ke zajednice.
Posebice isticemo Javni poziv za turisticki nerazvijena podrucja, kojim se motiviraju turisticki
djelatnici na razvoj i unapredenje javne i poslovne turisti¢ke infrastrukture, te za razvoj novih
turistickih proizvoda i unapredenje turisticke ponude.

Pracena potporama Ministarstva turizma i Hrvatske turisticke zajednice, realizirali smo 4
projekta u ukupnom iznosu potpore od 95.500,00 kn:
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1. Projekt izrade web aplikacije za mobilne telefone i tablet uredaje (Android i
iPhone),postavljanje na Google Play i AppStore, objavljivanje aplikacije na webu (Android
Market i iTune za Apple). Mobilna aplikacija ,,Multimedijalni turisti¢ki vodi¢“ sadrzi prikaz
turistickih sadrzaja s prikazom pozicije na interaktivnoj karti te prikazom kategorija turistickih
sadrzaja uz audio vodi¢, na hrvatskom i engleskom jeziku. Idejno rjesenje i oblikovanje
turistickih plo¢a sa QR kodom.

Iznos potpore: Hrvatska turisticka zajednica 20.000,00 kn, Ministarstvo turizma 10.000,00
kn.

2. Prijevod web stranice TZO Bilje na engleski, madarski i njemacki jezik. Kodno podesavanje
web platforme (wordpress) na domeni www.tzo-bilje.hr za koriStenje multijezi¢nog sucelja

te ugradnja multijezi¢nog sucelja,prilagodavanje i prevodenje postojeceg tekstualnog
sadrzaja na engleski,njemacki i madarski jezik.

Iznos potpore: Hrvatska turisticka zajednica 12.500,00 kn.

3. Unapredenje turisti¢ke infrastrukture dodatnim sadrzajima (klupe za sjedenje uz Setnicu,
kante za smece, sjenica). Uredenje sadrZaja u parku Eugena Savojskog u Bilju. Uz postojece
sadrzaje sportskog igralista i djecjeg igralista, postavljene su 4 klupe za sjedenje, 4 kosa za
smede te natkrivena sjenica.

Iznos potpore: Hrvatska turisticka zajednica 44.000,00 kn.

4. Izrada elaborata Projekta smede signalizacije. Zbog brojnih neuskladenosti turisticke
signalizacije na podrucju opcine Bilje sa Pravilnikom o turistickoj i ostaloj signalizaciji na
cestama te zakonskim propisima, revizija postojece signalizacije i izrada novog projekta, za
koji se dobije suglasnost Zupanijske uprave za ceste.

Iznos potpore: Hrvatska turisticka zajednica 9.000,00 kn.

Kroz projekt Udruzenog oglasavanja sa Hrvatskom turistickom zajednicom, ostvarili
smo sufinanciranje u iznosu od 75 % ( 8.976,56 kn), tako da je oglasavanje manifestacije
Etno susreti u potpunosti bilo pod pokroviteljstvom HTZ, na osnovu ¢ega smo ostvarili
potporu od 75% od ukupnog oglasavanja manifestacije. Tim projektom bilo je obuhvaéeno
oglasavanje manifestacije na Televiziji Slavonije i Baranje (telop i prilog), u Glasu Slavonije
(novinski ¢lanak), te Radio Baranji (spot najave manifestacije) . Ovakvim nac¢inom medijskog
oglasavanja vrlo uspjeSno moZzemo popratiti i ostale manifestacije, u dogovoru sa
organizatorima.

Projekt obogadivanja infrastrukture, u ovoj godini smo realizirali dio koji nismo stigli
tijekom 2012. god. Pored ulaza u dvorac Eugena Savojskog postavljena je informativna ploca
sa podacima o povijesti dvorca i njegovim utemeljiteljem, princom Eugenom Savojskim. Na
ploci se nalazi tekst na 4 jezika:hrvatski, engleski, njemacki i madarski, koji je popracen
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prigodnom animiranom fotografijom princa, geografskom kartom te profesionalnom

opcind

fotografijom dvorca. Vazno je napomenuti to da su svi sudionici u realizaciji ovog projekta
sudjelovali bez naknade svojih troskova (prijevod tekstova, ustupanje fotografije na
koristenje, lektoriranje, graficka priprema za tisak, tisak na foliju, obrada i postavljanje ploce
u drveni okvir).

Sa udrugom Cuvari tradicije princa Eugena Savojskog, i ove godine smo realizirali smo
kulturno turistic¢ku inicijativu, pod nazivom Dan dvorca Eugena Savojskog. Zbog vremenske
nepogode, manifestacija je prekinula svoje odrzavanje, ali brojni sudionici i posjetitelji
ponijeli su sa sobom promotivni materijal, koji smo tiskali 2012. God. kao doprinos svog
posjeta, i uz obeéanje da ¢e manifestaciju posjetiti i u budu¢im godinama odrzavanja.

Kako bismo sto uspjesnije prezentirali javnosti podrucje djelovanja i aktivnosti TZO
Bilje u prvoj polovici godine, na eko gospodarstvu ,,Orlov put” odrZzana je tiskovna
konferencija na kojoj su rezultate rada i poslovanja svoje turisticke djelatnosti predstavili
Goran Gusak, vlasnik eko gospodarstva, Renata Forjan, predstavnica Javne ustanove Parka
prirode Kopacki rit, donacelnik opcine Bilje, gdin. Gabor Varga i direktorica turistickog ureda,
Daniela Mihaljevi¢. Na tiskovnu konferenciju su pozvani svi iznajmljivaci privatnog smjestaja
i mediji. Takoder, ostvarena je suradnja sa tvrtkom ,Pestrid“, koja je tom prigodom
prezentirala nacine i moguénosti uvodenja HASSAP sustava u poslovanje objekata.

Kroz suorganizaciju i medijsko pracenje, sudjelovali smo u realizaciji manifestacija
,Kokosutes” te Smotra folklora i Rakijada,, u Vardarcu, , Etno susreti” u Bilju, te ,Ribarski
dani“ u Kopacevu, a u prosincu smo bili suorganizatori novog sadrzaja opéine Bilje, pod
nazivom ,Boziéno selo” . Veliku ulogu pri realizaciji manifestacija imala je suradnja sa
medijskom kuéim Glas Slavonije, kroz koju smo ostvarili povoljan najam promotivnih
Standova i objavljivanje oglasa po vrlo povoljnim cijenama.

Kroz posjet prijateljskoj opéini Polaca, prigodom obiljeZavanja Dana op¢ine Polaca,
ostvarena je suradnja i medusobni planovi buducih promocija obiju opéina tijekom 2014.
god.

Kroz proteklih nekoliko mjeseci, radili smo na prikupljanju i azuriranju podataka o
novim turistickim kapacitetima. U naSoj opcini je u periodu 2013.god., otvoreno 2 nova
privatna smjestajna kapaciteta (12 lezaja). Sa novim turisti¢ckim djelatnicima ostvarili smo
suradnju kroz upudivanje na sve zakonske regulative koje su duzni postivati te ih uputili u sve
njihove obveze koje se ticu prijave i odjave gostiju, pla¢anja boravisne pristojbe i dr.

Ulaskom Republike Hrvatske u EU, od 01. srpnja 2013. god. prestala je zakonska
regulativa prijavljivanja i odjavljivanja stranih gostiju, koja se odnosi na obvezu pravnih i
fizickih osoba koje pruzaju usluge smjestaja da policijskim upravama dostavljaju prijavu
kratkotrajnog boravka. S novim zakonskim regulativama svi iznajmljivaci bili su upoznati i
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upozoreni. Dakako pruzatelji usluga i nadalje prijavljuju sve turiste turisti¢koj zajednici, $to je
propisano ¢lankom 21. Zakona o boravi$noj pristojbi.

Kroz svakodnevno i sustavno praéenje turistickog prometa, podnoSenjem i
azuriranjem statisti¢kih podataka mjesecno DrZzavnom zavodu za statistiku te Hrvatskoj
turisti¢koj zajednici, smatramo da dajemo znacajan doprinos u cjelokupnom turistickom
sektoru, posebice u dijelu kontinentalnog turizma, u kojem opcina Bilje ostvaruje znacajne
rezultate.

Znacaj usluzne djelatnosti TZO Bilje vidi se svakodnevno kroz brojne upite
zainteresiranih posjetitelja, koji osobno ili putem elektronske poste traze i dobivaju
informacije koje su im potrebne za siguran i ugodan boravak u nasoj opéini.

Smatramo da svojim djelovanjem uvelike doprinosimo poboljSanju gospodarskog
rasta u turistickom sektoru, te nastojimo Sto je vise mogucde sudjelovati u aktivnostima
lokalne zajednice i udruga, koje su nositelji brojnih kulturno zabavnih i gospodarskih sadrzaja

u opdini Bilje.
Financijski pokazatelji rashoda
TZO Bilje
Ukupne uplate BP i TC tijekom 2012./2013.god
2012.
BORAVISNA PRISTOJBA 31.12.2012. - 25.464,01 kn
CLANARINA TZ 31.12.2012. - 31.257,62 kn
2013.
BORAVISNA PRISTOJBA 31.12.2013. - 31.649,42 kn
CLANARINA TZ 31.12.2013. - 40.345,61 kn

Kada se usporedi 2012.god s 2013. godinom po uplatama boravisne pristojbe dolazi
se do zakljuc¢ka da je 2013. godina u prednosti, iako je sa 01.01. 2013. god. doslo do
smanjenja iznosa boravisne pristojbe, uslijed prekategorizacije opcine Bilje iz razreda B u
razred C. Kada je rijec o usporedbi 2012. s 2013. godinom po upla¢enim ¢lanarinama, 2012.
godina je slabija u odnosu na 2013. godinu. Dalo bi se zakljuciti da je bila opravdana zamolba
Vijeéa TZO Bilje za ocitovanjem Ministarstva financija i Ministarstva turizma o velikom iznosu
neuplaéene ¢lanarine u proteklim godinama, Sto je u 2013. god. rezultiralo boljom i
ucinkovitijom naplatom iste. Obveznici ¢lanarina su povedali svoje uplate vjerojatno i zbog
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uprave, te je sukladno tome iznos obra¢una mjesec¢nog pausala porastao.

Sto se tice uplate boravisne pristojbe , poslovanje smjestajnih objekata,unato¢
povecanju broja nocenja, smanjilo je svoje uplate u odnosu na proslu godinu zbog dugovanja
iz proteklih mjeseci i zbog smanjenja iznosa boraviSne pristojbe, koja je uslijedila nakon
prekategorizacije mjesta Bilje iz razreda B u razred C, gdje je propisan iznos 5,00 kn/nocenju.
Razlog tome je i pridrzavanje zakonske regulative o NE plaéanju boravisne pristojbe za
odredene kategorije gostiju, koji se nalazi u Zakonu o boravisnoj pristojbi (NN 152/08), u
¢lanku 4. Stavku Il. OBVEZNICI | NACIN PLACANJA BORAVISNE PRISTOJBE:

Iznimno od ¢lanka 3. ovoga Zakona, boravisnu pristojbu ne plaéaju:

1. djeca do dvanaest godina starosti,

2. osobe s tjelesnim invaliditetom od 70% i veéim i jedan pratitelj,

3. sudionici Skolskih paket aranZmana (pausalnih putovanja) odobrenih od strane Skolske
ustanove,

4. sezonski radnici,

5. ¢lanovi uZe obitelji stanovnika turisticke op¢ine ili grada,

6. putnici na putnickom brodu u medunarodnom pomorskom prometu kada se brod nalazi
na vezu u luci,

7. vlasnici kuée za odmor i ¢lanovi njegove obitelji, ako je kuéa za odmor izvorna stara
obiteljska kuéa ste¢ena nasljedivanjem od ostavitelja koji je imao posljednje prebivaliste u
turisti¢koj opcini ili gradu, kada noce u toj kudi,

8. osobe koje uslugu noéenja koriste u okviru ostvarivanja programa socijalne skrbi,

9. studenti i daci koji nemaju prebivaliSte u opdini ili gradu u kojem se skoluju.

Posebice skre¢emo pozornost na NE plaéanje boraviSne pristojbe za sezonske radnike, za
koje tek od ove godine imamo egzaktne pokazatelje, jer nam elektronski program prijave i
odjave gostiju to omogucduje. Slijedom toga, pokazatelji strukture uplacene boravisne
pristojbe u razdoblju od 01.01. —31.12. 2013. god. izgledaju ovako:

Prikaz prema vrsti naplate boravisne pristojbe
od dana 01.01.2013 do dana 31.12.2013

S Voermne Vo o

1 DO 12. GODINA

2 INVALIDITET 70% I VISE 1 JEDAN PRATITELJ 2 8

3 STALAN GOST 3 49

4 SEZONSKI RADNICI 546 3,210
5 OSOBE OD NAVRSENIH 12 DO 18 GODINA 71 216
6 VLASNIK KUCE ILI STANA ZA ODMOR 1 10

7 TURIST, PLACA 100% 3,020 8,781

Sve ukupno l 3,702| 12,536
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Zakonom o turistickoj inspekciji (NN 19/14), koji je stupio na snagu 13. 2.2014.
godine, uredeno je ustrojstvo, poslovi i nacin rada turistic¢kih inspektora te uvjeti za
imenovanje, prava, obveze i ovlasti turistic¢kih inspektora. Napominjemo da od 1. 1. 2014.
godine, inspekcijski nadzor nad neregistriranim obavljanjem ugostiteljske djelatnosti/ili
pruzanjem ugostiteljskih usluga i/ili pruzanjem usluga u turizmu, te obracunom i naplatom
boravisne pristojbe, obavlja Ministarstvo financija - Carinska uprava.

Slijedom navedenog, inspekcijski nadzor nad obracunom i naplatom boravi$ne
pristojbe izvrsiti ¢e turisticka inspekcija Ministarstva financija, te utvrditi opravdanost
navedenih podataka vezanih za postivanje zakonskih regulativa u svezi NE pla¢anja
boravisne pristojbe za navedene kategorije naplate boravisne pristojbe.

ILADMINISTRATIVNI RASHODI

1. Rashodi za radnike
Izdaci za zaposlene (neto place, porezi i doprinosi, ostali izdaci) ......ccccceeeeereirinieneenenne. 113.535,95 kn

2.Rashodi ureda
B ELo R oAV VL=l - IO 31.503,33 kn
- Materijalni izdaci (materijal, energija, sitan inventar)
- lzdaci za usluge (telefon, postarina, odrzavanje, najam intelektualnih i osobnih usluga)
- Nematerijalni izdaci (dnevnice i putni izdaci, reprezentacija, stru¢na literatura, tisak,
osiguranje, bankarske usluge)
3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice

11.DIZAJN VRIJEDNOSTI

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju opc¢ine

Izrada klupa za sjedenje, koSeva za smece i sjenice u parku Eugena Savojskog,

pVIFY STOIarija, BilJE ....ccceeceeeceeieeeeeecee st st tesae e ceesaese sesae e seesaesse sennesasssessnesnsensanansssenns 10.000,00 kn
2. Manifestacije

2.1. Kulturno —zabavne

2.1.1.EtNO SUSIeti U Bilju . c..eoeeee et et scnnne s ssnnec e sennsssnsssnesssnessnessses snmanes 9.869,74 kn
2.1.2.Ribarski dani

2.1.3. Festival paprike

2.1.4. Rakija Fest

2.2. Sportske

Bilje,Kralja Zvonimira 10, Tel /Fax:031 751 480,info@tzo-bilje.hr, www.tzo-bilje.hr 9


http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_02_19_364.html

TURISTICKA ’\ /‘-.l.l)‘. ..-\
Opcmo@“ Bilje
2.3. Ekoloske
2.4. Ostale manifestacije

2.4.1. Dan dvorca Eugena Savojskog

2.5.Potpore manifestacijama (suorganizacija s drugim subjektima te donacije drugima za
manifestacije

2.5.1 Bozi¢ni koncert FA ,,Bilje”
2.5.2 KakasutesS U Vardarcu .........cceicveceineineennrssenssenesssessssssssssssnsssssssnssnssseens 500,00 kn
3.Novi proizvodi

4.Potpora razvoju DMO (destination management organisation- organizacija destinacijskog
managmenta)

1ll. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1.0n line komunikacije

1.1.Internet oglasavanje

1.2. Internet stranice i upravljanje internet stranicama

WED ROSEING ...ceereeeee et s es s s saesr sesas e snesassae ssnnssnessessessaessnasnnns 529,20 kn

Kodno podesavanje web platforme na domeni www.tzo-bilje.hr, ugradnja multijezicnog sucelja te
prevodenje sadrzaja na engleski, njemacki i madarski jezik
ENTEINEL, BilJ@ ..oeeeeecee ettt st tesee e caesaesness s e stesassseesnaesssssesssessesnnannnns 12.500,00 kn

2.0ffline komunikacije
2.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora, prema MODELU Il
Glas Slavonije, objava oglasa, % stranice U boji ......ccccceeeverrcerceereseecrrercecceereescnnne 5.375,00 kn

Slavonski radio , promocija manifest.kroz nagradnu igru ,,Biljska kosarica“ ........ 312,50 kn

Radio Baranja, najava i emitiranje spota ........c.cccceeeervererenenseeseesessseesssssnsssessesssesseens 2.531,25 kn
Televizija Slavonije i Baranje, reportaza i telop.......ccccceeeeveeeercreseecrrsesseesersseesenenns 3.750,00 kn
2.2. Opce oglasavanje (u tisku, TV 0glasavanje)......cccceeeeeerereesersersessensessessessessessnsaes 2.667,05 kn

2.3. Brosure i ostali tiskani materijali
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2.4. Suveniri i promo Materijali ......ccceceececrrrreeneeienresee s s esreeseeseesresasseessessssssessrssnsasens 160,00 kn

2.5 Info table

2.6 Smeda signalizacija , izrada elaborata — postojeceg projekta smede signalizacije, unosenje
promjena i ispravaka, te usuglasavanje sa postojecim vaze¢im Pravilnikom o turistickoj i ostaloj
signalizaciji Na CeStAMA .......cocevieiiiiininniresnecr e s eesnens nije u trosku, dugotrajna imovina

IV. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

1.Sajmovi
Miholjacki sajam, potpora za NASEUP ......cceeecerceeneersneesseecseessanesanesnnsesasesnnsesasesansesnsasnns 240,00 kn
1.1. Dani vina i turizma, OSIJEK ....cccccvceerererrrreenireecreceecreeeseesaressnsessnessnsesasssnnsesasannee 200,00 kn

1.2. SALORI, Osijek
2. Studijska putovanja
3. Posebne prezentacije

3.1. Ravnokotarska fiSijada u BeNKOVCU ........cccevveeeeeverreerercere e e seeseesnessenenas 2.100,00 kn

V. INTERNI MARKETING

1.Edukacija (zaposleni, privatni i javni sektor)
Ministarstvo turizma, StruCni iSPit .......ccceceevrerererreersenersesseersseesseesssessssessseessesssseesnes 1.600,00 kn
2.Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni

IR (VT dTel 1O o 1o Ty 1] RSOSSN 1.104,41 kn

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

1.Proizvodnja multimedijalnih materijala

Mobilna aplikacija ,,Multimedijalni turisticki vodi¢” , Novena ,Zagreb, nije troSak ,ostaje u
dugotrajnoj imovini

2. Istrazivanje trzista

3. Formiranje baze podataka
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4. Suradnja s medunarodnim institucijama

5.Banka fotografija i priprema u izdavastvu

6.Jedinstveni turisticki informacijski sustav (prijava i odjava gostiju, statistika)

ElektroimpeX, PUIQ ... ceeerenee s sessecsness e sessassassseesnasssnsessasssssnessasssnes 3.625,00 kn

VIl. POSEBNI PROGRAMI

1.Projekti poticanja i pomaganja razvoja turizma na podrucjima koja nisu turisticki razvijena

(UKOIIKO j& ISti OSTVAreN)....ccceeeeeeeceirenceseecerse et eenns e seesaesseesnessasssesnsssssssesnnnsesseesnens 3.625,00 kn

(planovi razvoja turizma, strateski marketing planovi i ostalo)

VIIl.OSTALO

IX.TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI 30 %

X. POKRIVANJE MANJKA IZ PREDHODNE GODINE

TABLICA FINANCISKIH RASHODA | PRIHODA TZO BILJE ZA 2013. GOD.

Red.broj OPIS Plan za Ostvarenou | INDEX %

2013./

2013.

rebalans
L PRIHODI
1. Prihodi od boravisne pristojbe 30.000,00 31.649,42 105,50 11,13
2. Prihodi od ¢lanarine 32.000,00 40.345,61 126,08 14,19
3. Prihodi iz proracuna 186.000,00 | 210.351,57 | 113,09 73,97

opcine/grada/drzavnog (HTZ, TZ Os.-
bar. Zupanije)

Bilje,Kralja Zvonimira 10, Tel /Fax:031 751 480,info@tzo-bilje.hr, www.tzo-bilje.hr 12
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TURISTIEKA
Opcmo - = bBilje

3.1. - za programske aktivnosti ... 100.000,00 130.351,57 130,35 45,84

3.2. - za funkcioniranje turistickog ureda 86.000,00 80.000,00 93,02 2813

4. Prihodi od drugih aktivnosti - - - -

5. Visak prihoda prethodne godine - - - -

6. Ostali nespomenuti prihodi 2.000,00 2.027,73 101,35 0,71
UKUPNO PRIHODI 250.000,00 | 284.374,33 | 113,75 100,00

11 RASHODI

L ADMINISTRATIVNI RASHODI 120.000,00 | 145.039,28 | 120,87 70,50

1. Rashodi za radnike 100.000,00 113.535,95 113,54 55,19

2. Rashodi ureda 20.000,00 31.503,33 157,52 15,31

3. Rashodi za rad tijela TZO Bilje 0,00 0,00 0,00 0,00

1L DIZAJN VRIJEDNOSTI 40.000,00 20.369,74 50,93 9,90

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju 5.000,00 10.000,00 200,00 4,86

op¢ine (osim izgradnje komunalne
infrastrukture)
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2. Manifestacije 32.500,00 10.369,74 31,91 504
2.1. Kulturno-zabavne 25.000,00 9.869,74 39,48 4,80
2.1.1. Etno susreti u Bilju 25.000,00 9.869,74 39,48 4,80
2.1.2. Ribarski dani 0,00 0,00 0,00 0,00
2.1.3. Festival paprike 0,00 0,00 0,00 0,00
2.14 Rakija fest 0,00 0,00 0,00 0,00
2.2. Sportske manifestacije 0,00 0,00 0,00 0,00
2.3. Ekoloske manifestacije 0,00 0,00 0,00 0,00
2.4. Ostale manifestacije 5.000,00 0,00 0,00 0,00
2.4.1. Dan dvorca Eugena Savojskog 5.000,00 0,00 0,00 0,00
2.5. Potpore manifestacijama (suorganizacija | 2.500,00 500,00 20,00 0,24

s dr.subjektima te donacija drugima za

manifest.)
2.5.1. BozZi¢ni koncert FA , Bilje” 2.000,00 0,00 0,00 0,00
2.5.2. Kokosutes u Vardarcu 500,00 500,00 100,00 0,24
3. Novi proizvodi 0,00 0,00 0,00 0,00
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4. Potpora razvoju DMK 2.500,00 0,00 0,00 0,00
111 KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 40.000,00 27.825,00 69,56 13,53
1 Online komunikacija 10.000,00 13.029,20 130,29 6,33
1.1. Internet oglasavanje 5.000,00 0,00 0,00 0,00
1.2. Internet stranice i upravljanje Internet 5.000,00 13.029,20 260,58 6,33
stranicama
2. Offline komukacija 30.000,00 14.795,80 49,32 7,20
2.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama | 10.000,00 11.968,75 119,68 582
javnog i privatnog sektora, prema
MODELU 11
2.2. Opce oglasavanje (oglasavanje u tisku, 10.000,00 2.667,05 26,67 1,30

TV oglasavanje..)

2.3. Brosure i ostali tiskani materijali 0,00 0,00 0,00 0,00

2.4. Suveniri i promo materijali 1.000,00 160,00 16,00 0,08

2.5. Info table 0,00 0,00 0,00 0,00

2.6. Smeda signalizacija 9.000,00 Dugotrajna | 0,00 0,00
imovina

V. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI 5.000,00 2.540,00 50,94 1,24

1. Sajmovi (u skladu sa zakonskim 4.000,00 240,00 6,00 0,12

propisima i propisanim pravilima za
sustav TZ) - Miholjacki sajam
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1.1. Dani vina i turizma u Osijeku 0,00 200,00 0,00 0,10
SALORI u Osijeku 0,00 0,00 0,00 0,00
1.2.
2. Studijska putovanja 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Posebne prezentacije 1.000,00 2.100,00 210,00 1,02
3.1. Ravnokotarska fisijada 1.000,00 2.100,00 210,00 1,02
V. INTERNI MARKETING 10.000,00 2.704,41 27,4 1,31
1 Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i 5.000,00 1.600,00 32,00 0,73
privatnog sektora)
2. Koordinacija subjekata koji su 5.000,00 1.104,41 22,08 0,58
neposredno ili posredno ukljuceni u
turisticki promet
VI MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 6.000,00 3.625,00 60,42 1,76
1 Proizvodnja multimedijalnih materijala 1.000,00 Dugotrajna | 0,00 0,00
imovina
2. IstraZivanje trZista 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Formiranje baze podataka 1.000,00 0,00 0,00 0,00
4, Suradnja sa medunarodnim 0,00 0,00 0,00 0,00
institucijama
5. Banka fotografija i priprema u 0,00 0,00 0,00 0,00

izdavastvu
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TURISTICKA

Opcine

Jedinstveni turisticki inf.sustav (prijava i
odjava, statistika i dr.)

4.000,00

3.625,00

90,63

1,76

VIL

POSEBNI PROGRAMI

5.000,00

0,00

0,00

0,00

Poticanje i pomaganje razvoja turizma
na podrucjima koja nisu turisticki
razvijena

5.000,00

0,00

0,00

0,00

VIII.

OSTALO (strateski marketing, planovi
razvoja turizma i ostalo)

0,00

0,00

0,00

0,00

IX.

TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE
OPCINI (30%)

9.000,00

0,00

0,00

0,00

POKRIVANJE MANJKA 1Z PREDHODNE
GODINE (ukoliko je isti ostvaren)

15.000,00

3.625,00

24,17

1,76

SVEUKUPNO RASHODI

250.000,00

205.728,43

82,29

100,00

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU-
POKRIVANJE MANJKA U IDUCOJ GODINI
(SVEUKUPNI PRIHODI UMANJENI ZA
SVEUKUPNE RASHODE)

0,00

78.645,90

0,00

0,00

Predsjednik Skupstine TZO Bilje

Zeljko Cicikaj,iur.
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TURISTICKA .-,- ZAJEDNICA
Opuno“ Bilje
TURISTICKA ZAJEDNICA
OPCINE BILE
Kralja Zvonimira 10
Tel/fax:031/ 751 480
info@tzo-bilje.hr
www.tzo-bilje.hr

PRILOG Uz
1IZVJESCE O OSTVARENJU GODISNJEG PROGRAMA RADA |
FINANCISKOG PLANA

TZO Bilje u 2013. God.

Bilje, veljacda 2014.
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Veljaca, 2013. Nastup na turistickom sajmu u Pec¢uhu, Madarska

Svibanj 2013. Postavljanje informativne ploce ispred dvorca Eugena Savojskog
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Svibanj 2013. Predstavnik TZO Bilje na Drzavhom natjecanju u kuhanju fis paprikasa, Dani vina i
turizma, Osijek

Lipanj 2013. Nastup izlagaca iz Bilja na Late night shoping u Avenue Mallu, Osijek

ovee
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Srpanj 2013. Nakon odrzane tiskovne konferencije, na koju su bili pozvani svi turisticki djelatnici iz
podrucja privatnog smjestaja, OPG-a i ugostiteljstva, brojni su tekstovi u tiskovinama i radiju
objavljeni na temu razvoja turizma u op¢ini Bilje. Sudionici tiskovne konferencije bili su Renata
Forjan, predstavnica parka prirode Kopacki rit, donacelnik op¢ine Gabor Varga, domaéin Goran
Gusak te direktorica TU TZO Bilje, Daniela Mihaljevi¢.

TURISTICKI BISER KONTINENTALNE HRVATSKE

Opcina Bilje ima sve pretpostavke za sustavni razvitak ruralnog turizma

Objavljeno 13. kolovoza, 2013.
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Sve je popularnije izletiSte Orlov put - jedinstvena destinacija, koja se prioritetno bavi ekoloskom
poljoprivredom

U op¢ini Bilje postoje sve pretpostavke za sustavni razvitak ruralnog turizma.

Istaknuto je to na konferenciji za novinare koju je sazvala Turisticka zajednica opCine Bilje, a
odrzanoj u nesvakida$njem ambijentu Ekogospodarstva Orlov put. Nazo¢nima su o turisti¢koj
ponudi opéine Bilje govorili domaéin Goran Gusak, direktorica ureda TZ-a opéine Bilje

Danijela Mihaljevié, predstavnica Parka prirode Kopacki rit 1 zamjenik nacelnika opéine Bilje

Gabor Varga.

- Na podrucju opéine registrirano je viSe od 40 turistiCkih objekata, od ¢ega je 28 privatnih
smjeStaja, Cetiri restorana, kamp-odmoriste, konjicki klub, izletiSte i nekoliko cafe barova —
rekla je u uvodu Danijela Mihaljevi¢. TuristiCka djelatnost, osim pruZanja usluge smjestaja uz
bogatu gastro ponudu, nudi i ostale usluge i moguénosti organiziranja razli¢itih aktivnosti
prema zahtjevima gostiju, a §to je znacajan pokreta¢ ekonomskom razvoju svih mjestana.
Posebice valja istaknuti da je u prosle dvije godine, uz postojece, otvoreno pet novih privatnih
smjestaja u Bilju i Kopacevu, intenzivirani su posjeti u Kampu Family, te na izletiStu Orlov
put, koji kao jedinstvena destinacija, koja se prioritetno bavi ekoloskom poljoprivredom, sve
je popularnija kao izletiSte brojnih posjetitelja. Uz potporu Hrvatske turisticke zajednice, u
tijeku je realizacija projekta dodatnog sadrzaja na ekogospodarstvu, otvaranje smjestajnih
kapaciteta i unapredivanje dodatnih sadrzaja radi povecanja konkurentnosti te produzenja
turisticke sezone.

Prirodne ljepote - Park prirode Kopacki rit, Biljsko jezero, povijesna bastina poput lovackog
dvorca princa Eugena Savojskog u Bilju ili mnoge znacajne manifestacije, kao $to su Dan
dvorca Eugena Savojskog u svibnju, Smotra folklora i Rakijada u Lugu u kolovozu,
Medunarodni etnosusreti u Bilju i Ribarski dani u Kopacéevu u rujnu, Festival paprike u Lugu
u listopadu, otkrivaju bogatu kulturnu, prirodnu i povijesnu bastinu, koja op¢inu Bilje ¢ini
idealnim mjestom za avanturiste, lovce, ribolovce, bicikliste i zaljubljenike u prirodu.

- Sto se tice statisti¢kih pokazatelja, kojima potkrepljujemo navedene podatke, oni govore da
tijekom prosle Cetiri godine, na podrucju turisticke destinacije op¢ine Bilje biljeZimo trend
porasta dolazaka 1 noc¢enja turista. U odnosu prema 2009. u 2012. godini vidljiv je porast
dolazaka i no¢enja, osim 2010. godine, kada je gospodarska kriza u nasoj zemlji i zemljama u
okruzenju dosegnula vrhunac, pa je pad turistiCkog prometa bio predvidljiv. Najbitnije je da ni
u prvim mjesecima 2013. nemamo negativan trend smanjivanja broja dolazaka i no¢enja nego
da je na razini proSlogodisnjih rezultata. U prvih Sest mjeseci ove godine ostvareno je 1.447
dolazaka (1.072 domaca, 375 stranih) i 3.967 nocenja (2.873 domaca i 1.094 strana) gostiju —
naglasila je Mihaljevi¢.

Najveci broj dolazaka biljeze domadi turisti. Najvise popunjeni kapaciteti su u kategoriji
privatnog smjestaja, sobe za iznajmljivanje i obiteljska turisticka seljacka gospodarstva.
Kategorija gostiju koja posjecuje ovaj dio Baranje su avanturisti, mladi Zeljni novih sadrzaja,
posebice biciklisti, koji su ¢esti gosti na svom proputovanju preko biciklisticke rute Panonski
put mira ili Dunavske rute, umirovljenici, Skolske ekskurzije, ali i poslovni ljudi, koji odmor
zele pronadi bas u oazi mira.
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- Programom pripremnih i provedbenih aktivnosti za turisticku godinu 2013. predvideno je
osiguravanje uvjeta za daljnji porast turistickog prometa, zadrzavanje imagea opcine Bilje kao
mirne, sigurne i atraktivne destinacije te promotivnim aktivnostima privuéi nova emitivna
trziSta, utjecati na poticanje obnove i razvoja smjestajnih objekata i infrastrukture, privlacenje
malih skupina turista s posebnim interesima za ekoturizam koji na taj na¢in provode cijeli
odmor i znacajan broj onih koji odmor provode na moru ali Zele oti¢i na kratak izlet u prirodu
— zakljucila je Danijela Mihaljevic.

Damir SVOBODA

40 turistiCkih objekata registrirano je na podrucju opéine

28 je privatnih smjestaja na podrucju opéine Bilje

4 restorana ima na podrucju opc¢ine, te kamp-odmoriste, konjicki klub...

g glas slavonije d.d.

Rujan 2013. Web stranica www.tzo-bilje.hr prevedena je na engleski,njemacki i madarski jezik
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Studeni 2013. Multimedijalna aplikacija TZO Bilje, dostupna na pametnim telefonima i tablet
uredajima

Prosinac 2013. Clanak u Glasu Slavonije o aktivnostima TZO Bilje u protekloj godini

MULTIMEDIJALNI PRIKAZ TURISTICKIH SADRZAJA

Turisticka zajednica opcine Bilje modernizirala poslovanje

Etnosusreti
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Foto: IVICA GETTO

Objavljeno 28. prosinca, 2013.

BILJE - Klupe za sjedenje uz Setnicu u parku Eugena Savojskog, kante za smece i sjenica za
sve posjetitelje koji se tamo zateknu, trojezi¢na redizajnirana web stranica, unaprjedenje
infrastrukture na mjestima koja prikazuju razinu uredenosti Bilja i sli¢no, samo su dio
realiziranih odnosno planiranih projekata Turisti¢ke zajednice Op¢éine Bilje, koii su ostvareni,
ili e to biti uz pomo¢ potpora za turisticki nerazvijena podrucja. Tvrdi to Danijela
Mihaljevié, direktorica TZO-a, hvaleéi se i novom, lako dostupnom mobilnom aplikacijom.

- U svrhu novog, inovativnog i interaktivnog nac¢ina komunikacije s nasSim domac¢im i stranim
gostima, na turistickom trziStu nudimo novu mobilnu aplikaciju, kreiranu na temelju bogate
turisti¢ke ponude i jedinstvenog korisni¢kog iskustva - kaze, objasnjavajuéi kako je
oblikovana prema specifi¢nim marketinskim kriterijima. Sadrzi, dodaje, multimedijalni prikaz
turistiCkih sadrzaja s prikazom na interaktivnoj karti te prikazom kategorija turisti¢kih
sadrZaja uz audiovodi¢ na hrvatskom i engleskom jeziku.

- Kako broj korisnika mobilnih aplikacija stalno raste, smatrali Smo da je ova vrsta promocije
vazna za turistiCku ponudu, jer nudi sve informacije o ponudi op¢ine Bilje dostupne
korisnicima prije donoSenja odluke o putovanju, za vrijeme boravka u destinaciji te nakon
posjeta - isti¢e, naglasavajuci kako je aplikaciju na mobilne i tablet uredaje (Android i
iPhone), moguce preuzeti s Google Play i AppStore, ili pogledati na webu preko Android
Market i iTune za Apple.

- Uz postojeée gospodarske resurse opéine Bilje 1 neizostavni biser prirodnih ljepota Kopacki
rit, okosnicu u udjelu prihoda i razvoja opéine daje turisticka djelatnost. U opéini Bilje nalaze
se brojna turisti¢ka obiteljska gospodarstva i privatni smjestaji koji ¢ine 50 posto ukupnih
kapaciteta smjeStajnih jedinica u Baranji - podvlac¢i Mihaljevié¢.I.Getto

BOGATA PONUDA

U 2013. godini, na podrucju pod ingerencijom TZ opéine Bilje, boravilo je 3.829 turista
(2.631 domacih i 1.198 stranih), koji su ostvarili 11.868 no¢enja. Kopacevo je bogatije za jos
dva nova smjestajna kapaciteta, tako da sada raspolazu s 30 smjestajnih jedinica s priblizno
200 lezaja. Veliki se napori ulazu u uredenje Bilja i ostalih mjesta koja su svoja bogatstva
prikazala i na uspjeSnim kulturnim, gastronomskim i etnomanifestacijama, kao Sto su
Kokosutes, Dan dvorca Eugena Savojskog, Rakija fest, Satara$ festival, Etno susreti, Ribarski
dani i Festival paprike.
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Prosinac 2013. Postavljanje klupa i koSeva za smece u parku Eugena Savojskog, Bilje
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