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1. UVOD

Plan upravljanja destinacijom Bilje predstavlja temeljni strateski i operativni dokument koji
definira viziju, ciljeve i konkretne mjere za odrzivi razvoj turizma na podrucju Opcine Bilje u
narednom planskom razdoblju. Dokument je izraden sukladno zakonskom okviru Republike
Hrvatske, prvenstveno Zakonu o turizmu (NN 156/23) i pripadajuéim podzakonskim aktima,
koji propisuju obvezu izrade ovakvih planova na razini destinacije radi unaprjedenja kvalitete
turistiCkog upravljanja i ponude.

Opéina Bilje, smjeStena u srcu Baranje i neposrednoj blizini Osijeka, zauzima jedinstveni
geoprometni polozaj te posjeduje izvanredne resursne osnove, od kojih je svakako najvazniji
Park prirode Kopacki rit, jedan od najoCuvanijih moc¢varno-vodenih ekosustava u Europi.
Ova prirodna bastina, zajedno s bogatom kulturnom ostavstinom poput Dvorca Eugena
Savojskog, ¢ini okosnicu turistickog proizvoda destinacije.

Svrha ovog Plana je osigurati da se turisti¢ki razvoj Bilja odvija na kontroliran i odrziv nacin.
To podrazumijeva uskladivanje ekonomskih interesa turisticke industrije s zaStitom
prirodnog okoliSa i oCuvanjem identiteta lokalne zajednice. Plan je kreiran s ciljem jacanja
konkurentnosti Bilja kao destinacije ekoloSkog, ruralnog i aktivnog turizma, ali i kao mjesta
gdje kvaliteta zivota lokalnog stanovniStva ostaje u fokusu.

Metodologija izrade Plana temelji se na analizi trenutnog stanja, primjeni nacela odrzivosti i
uklju€ivanju svih klju¢nih dionika u proces planiranja. Kroz sveobuhvatnu analizu
(ukljuCujuéi analizu stanja, kapaciteta i konkurentnosti), Plan identificira prednosti i
nedostatke Bilja, definirajuci jasan strateSki pravac koji se potom prevodi u mjerljive ciljeve,
mjere i konkretne projekte. Uspjeh Plana ovisit ¢e o predanosti svih identificiranih dionika -
od Opcine i Turisticke zajednice, do privatnog sektora i Parka prirode - u zajednickoj
provedbi definiranih aktivhosti.

UspjeSan razvoj turizma u Bilju ovisi o koordiniranoj suradnji svih relevantnih dionika. Mapa
dionika identificira klju¢ne aktere, njihove uloge i doprinos koji moraju ostvariti u provedbi
ovog Plana. Mapa dionika navedena je u Tablici 1.

Tablica 1. Mapa dionika

Skupina dionika Dionici Uloga i doprinos

Vodeca uloga. Opcéina postavlja strateSke ciljeve i
Opcina Bilje, Turisti¢ka osigurava infrastrukturni i pravni okvir. TZZ Op¢ine
zajednica Opc¢ine Bilje Bilje koordinira, razvija turisti¢ke proizvode i provodi
promociju destinacije.

Javni sektor
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Kljuéna atrakcija

Javna ustanova Park prirode
Kopacki rit

Klju€ni upravljac resursa za upravljanje najveéom
atrakcijom.

Razvija edukativne i posjetiteljske sadrzaje te
osigurava oCuvanje prirodne bastine.

Regionalni i
nacionalni

OsjecCko-baranjska Zupanija
(OBZ), TZ Osjeéko-baranjske
Zupanije (TZ OBZ),
Ministarstvo turizma i sporta
(MINTS)

Regionalnai nacionalna promocija (brend
HeadOnEast), financijska podrSka i osiguravanje
uskladenosti s nacionalnom strategijom.

Privatni sektor

Smjestajni objekti (hoteli,
kuc¢e za odmor, OPG-ovi),
restorani i ugostitelji, vinarije
(dio Baranje)

Nositelji ponude i usluga. Odgovorni za kvalitetu
usluge, inovativnost proizvoda i uskladenost s
digitalnim i odrzivim praksama.

Civilno drustvo

Lokalne udruge (kultura,
sport), ekoloSke udruge (npr.
Zeleni Osijek)

Doprinose autenti¢nosti, organizaciji manifestacija
(npr. Etno susreti Bilje ), zastiti okoliSa i aktivnom
ukljucivanju lokalne zajednice.
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2. PROFIL DESTINACIE

Opc¢ina Bilje nalazi se u Baranji, u Osjectko-baranjskoj zupaniji , neposredno sjeverno od
grada Osijeka. Prostorno-geografski, dio je Panonske nizine , a smjeStena je uz rijeku Dravu
te se proteze prema istoku uz obale Dunava i obuhvac¢a znacajan dio Parka prirode Kopacki
rit. Opcina se istiCe izuzetno plodnim tlom i povoljnim geografskim polozajem. Prema
Popisu stanovnistva iz 2021. godine, Opc¢ina Bilje broji 5.636 stanovnika.

Kao ruralna destinacija, Bilje se razvija kroz sinergiju ekologije, kulture i aktivhog odmora, a
njezin profil destinacije moguce je sazeti na sljedeéi nacin u Tablici 2:

Tablica 2. Profil destinacije

Kategorija Opis

Baranja, Osjecko-baranjska Zupanija. SmjesStena je uz rijeku Dravu i Park prirode
Lokacija Kopacki rit. Obuhvaéa naselja Bilje, Kopacevi, Kozjak, Lug, Podunavlje, Tikves,
Vardarac i Zlatnu Gredu.

Povrsina 334 km?2
Pretezno nizinski reljef. Obiljezavaju je moc¢varno-vodeni ekosustavi Kopackog rita te
Geografska o Y. L S Lo ) .
e we Stara Drava kod Bilja. Na podrucju Opcine Bilje nalaze se jedini ostaci stepske livade
obiljezja L .
na podrucju Republike Hrvatske.
. Umjereno kontinentalna klima s toplim ljetima i hladnim zimama. Prosjecna
Klimatska ) : . _— . L G
re e temperatura je oko 11 stupnjeva Celzijusa, a najviSe padalina biljezi se u svibnju i
obiljezja

lipnju.

Ukupno stanovnistvo: 4.771

Bilje: 3163
Kopacevo: 460
Kozjak: 22

Lug: 602
Podunavlje: 1
Tikves: 15
Vardarac: 504
Zlatna Greda: 5

Stanovnistvo

Glavna turisti¢ka park prirode Kopacki rit (medunarodni znacaj) , Dvorac Eugena Savojskog (regionalni
atrakcija znacaj, plan obnove)

Glavni turistiCki Ekoturizam (birdwatching), ruralni turizam (OPG-ovi, autohtona kuhinja), aktivni
proizvodi odmor (cikloturizam, pjesacenje).

U 2024. godini Bilje biljezi 6,6% od ukupnog broja kreveta u OBZ
Smijestajni Ukupan broj objekata u 2024. =58
kapaciteti Ukupan broj smjestajnih jedinica u 2024. = 187

Ukupan broj kreveta u 2024. = 491
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Prometna
povezanost

Cestovno dobro povezana s Osijekom (juznom obilaznicom) i s ostatkom Baranje. U
Op¢ini se nalaze ZeljezniCke i autobusne stanice. Na podrucju Opc¢ine postoje javne
stanice za najam bicikala.

Turisticki promet

Ostvaruje oko 5% ukupnog broja no¢enja u Osjecko-baranjskoj Zupaniji
Broj domacih turista u 2024. = 4.416
Broj stranih turista u 2024. = 3.255

Ugostiteljski
sadrzaj

5restorana, 1 izletiste, 1 objekt brze prehrane i 7 caffe barova. Restorani su orijentirani
ka ponudi tradicionalne baranjske i slavonske kuhinje od kojih su neki prepoznati i
nacionalno.

Glavne turisticke
atrakcije

Park prirode Kopadgki rit
Dvorac Tikve$§
Dvorac Eugena Savojskog

Glavni turisticki

Kulturni turizam
Enogastronomija
Rekreacija / aktivni odmor

proizvod Ekoturizam
Zabava
Team-building programi
A5 BiciklistiCke staze (EuroVelo 6 i Panonski put mira)
Turisticka o N S .
N Edukativne i tematske staze (Blago mocvare i Bijeli lopoc€)
infrastruktura

Signalizacija, info toCke, interpretacijski sadrzaji
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3. ANALIZA STANJA

Plan upravljanja destinacijom Opcina Bilje

Analiza turistickog prometa u Opcini Bilje pokazuje stabilan opseg nocéenja, snazan
potencijal ekoloSkog i ruralnog turizma te izrazenu kontinentalnu sezonalnost, s vrchuncima
izvan klasicne ljetne sezone.

3.1.1. SmjesStajni kapaciteti

Opéina Bilje u 2024. godini raspolaze s ukupno 491 krevetom u komercijalnim smjestajnim
kapacitetima. Struktura smjestaja odrazava izrazito ruralni karakter destinacije s naglaskom
na smjestaj kod domacina i OPG-ova, $to je u skladu s blizinom Parka prirode Kopacki rit i
autohtonim karakterom Baranje. Dominantne vrste smjeStaja su objekti u domacinstvu (132
kreveta u 22 objekta) i OPG-ovi (97 kreveta u 12 objekata), Sto je bitna pretpostavka za razvoj
autentic¢ne turisticke ponude.

Iz Tablice 3 vidljivo je da najvedi dio kapaciteta Cine smjeStaj u Objektima u domacinstvu
(132 kreveta u 22 objekta) i Objektima na OPG-u (97 kreveta u 12 objekata), Sto je bitna
pretpostavka za razvoj autenti¢ne turisti¢ke ponude.

Tablica 3. Broj objekata i kreveta po vrstama smjestaja

Broj objekata Broj kreveta

Vrsta objekta (komercijalni smjestaj)

(2024.) (2024.)

Hoteli 3 92
Kampovi 1 68
Objekti na OPG-u (seljackom domadinstvu) 12 97
Objekti u domacinstvu 22 132
Ostali ugostiteljski objekti za smjeStaj (Druge vrste - skupina 5 72
kampovi)

Privatne sobe za iznajmljivanje 5 21
Sobe za iznajmljivanje 10 8
Ukupno 490

Tablica 4. Broj objekata i kreveta po podvrstama smjeStaja

Broj objekata

Podvrsta objekta

Broj kreveta

(2024.) (2024.)
Kamp odmoriste 1 68
Apartman 6 32
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Kuca za odmor 27 158
Ruralna ku¢a za odmor 1 5

Soba za iznajmljivanje 1 29
Ukupno 46 292

Kvalitativna analiza ukazuje na raznolikost ponude, gdje je znacajan udio
visokokategoriziranih objekata (4 zvjezdice i 4 sunca), iako je evidentan i velik broj
nekategoriziranog smjeStaja.

Tablica 5. Brojobjekata i kreveta po kategorizaciji smjeStaja

Kategorija Broj objekata (2024.) Broj kreveta (2024.)

1 sunce 1 2
2sunca 1 5
3 sunca 1 8
4 sunca 4 61
Nema kategorizacije 12 168
1 zvjezdica 1 12
2 zvjezdice 3 31
3 zvjezdice 14 142
4 zvjezdice 13 55
5 zvjezdica 3 5
Ukupno 53 489

3.1.2. Volumen, trend i sezonalnost potraznje

U razdoblju od 2016. do 2024. godine turisti¢ki promet na podrucju Opcine Bilje prolazi kroz
tri jasno razdvojene faze: predpandemijski rast, pandemijski pad i postpandemijski
oporavak sa stabilizacijom Sto je vidljivo iz Tablice 6 i Grafa 1.

Do 2019. godine biljeZi se kontinuirano povecanje turistiCke aktivnosti, Cime Bilje potvrduje
svoju rastucu privlacnost kao prirodna i rekreativna destinacija u sklopu Sireg baranjskog
podrucja. Najvise vrijednosti zabiljezene su 2019. godine, prije globalnog poremecaja
izazvanog pandemijom. Godina 2020. donosi snazan pad dolazaka i no¢enja, ponajprije
uslijed izostanka stranih gostiju i ograni¢enja kretanja. UnatoC padu volumena, prosjecna
duljina boravka privremeno raste, Sto je u skladu s nacionalnim obrascima turizma u
pandemijskim uvjetima. Od 2021. nadalje destinacija ulazi u fazu oporavka, pri ¢emu se
turisticki promet ve¢ 2022. priblizava predpandemijskim razinama. UnatoC postignutom
snaznom oporavku nakon pandemije, u 2023. i 2024. Bilje je bilo zabiljezilo uzastopni,
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znacajan pad broja nocenja (oko -11% godiSnje). Ipak, 2025. situacija se mijenja te broj
noc¢enja i dolazaka raste, a isto se o¢ekuje u narednom razdoblju. | unato¢ ovoj pozitivnoj
promjeni, prostor za rast postoji, a ta ée se prilika nastojati iskoristiti strategijama i
taktikama koje ¢e biti spominjane nize u dokumentu.

Generalno, razvoj turistickog prometa upucuje na stabilnu poziciju Bilja kao destinacije
prirode, aktivnog odmora i eno-gastronomskih dozivljaja, uz jasne moguénosti za daljnje
jacanje cjelogodiSnje potraznje i rada na kreiranju ponude zbog koje se statistike dolazaka i
noc¢enja mogu u sljedec¢im godinama drasti¢no poboljSati.

Tablica 6. Trend dolazaka i no¢enja u Opcini Bilje (2016. - 2025.)

2016
2017

2018

2019

2020
2021

2022

2023

2024

2025

Dolasci Nocenja

%
Domacéi Strani Ukupno ¢i Strani Ukupno % promjena

1838 4395 | 6233 N/A 4429 8754 | 13183 N/A
5612 2267 7879 +26,41% 10019 4036 14055 +6,61%
5514 3083 8597 4+9,11% 11365 5947 17312 +23,17%
6075 3011 9086 +5,69% 13518 6,333 | 19851 +14,67%
3121 486 3607 -60,30% 7401 1939 9340 -52,95%
4966 1396 6362 +76,38% 9796 3498 13294 +42,33%
5148 3057 8205 +28,97% 10205 6787 16992 +27,82%
4580 3716 | 8296 +1,11% 8503 6603 | 15106 -11,10%
4404 3255 7659 -7,68% 7624 5687 13311 -11,88%
4663 3423 | 8086 +5,58% 8141 5904 | 14045 +5,51%

Grafikon 1. Trend dolazaka i no¢enja u Opcini Bilje (2016. - 2025.)
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U strukturi turistiCkog prometa Bilja tijekom promatranog razdoblja vidljive su znacajne
razlike izmedu domadih i stranih gostiju, uz jasne promjene u pojedinim fazama ciklusa. Do
pandemije strani su turisti ¢inili veéinu dolazaka i no¢enja, §to potvrduje medunarodnu
prepoznatljivost destinacije, posebice u segmentima prirode i aktivhog odmora. Tijekom
2020.i2021. udio domadih gostiju izrazito raste zbog ograni¢enja medunarodnih putovanja,
pri ¢emu domadi turisti postaju kljucni nositelj potraznje. Od 2022. nadalje ponovno se
uspostavlja ravnoteza, a strani gosti stabilno ¢ine oko 40 % ukupnogvolumena, $to Bilju daje
uravnotezen i otporan trziSni profil. Ovakva raspodjela domaceg i medunarodnog trzista
predstavlja dobru osnovu za daljnji razvoj cjelogodiSnjih proizvoda i ciljano komuniciranje
prema oba segmenta.

Prosjecna duljina boravka od 1,74 dana u 2024. (i 2025.) godini (Tablica 7) potvrduje da je
Bilje pozicionirano kao destinacija kratkih odmora i vikend-putovanja (city break i slow
travel), sto je u skladu s trendovima kontinentalnog turizma. Ipak, mora se spomenuti kako
je prosje¢na duljina boravka pala u odnosu na 2016., po¢etnu godinu promatranja, ali i u
odnosu na prethodnu 2023. godinu. To moZe implicirati na to da turisti imaju model
intenzivnih, kratkih putovanja $to umanjuje vjerojatnost vece potroSnje po putovanju s
obzirom da se gospodarstvo svijeta i Hrvatske nakon pandemije suocilo s inflacijom.
Takoder, mijenjaju se i navike turista koji putuju kracée, ali CeS¢e. Produljenje prosjecne
duljine boravka svakako ostaje strateski cilj za buduci razvoj zbog uskladenosti s ostalim
strateSkim dokumentima na regionalnoj i nacionalnoj razini. Ovaj pokazatelj upucéuje na
kontinuiranu potrebu diverzifikacije ponude koja bi potaknula produzenje boravka, osobito
kroz razvoj tematskih programa, viSednevnih itinerara te dodatnih sadrzaja koji poticu
konzumaciju izvan glavnih prirodnih atrakcija.

Tablica 7. Prosje¢na duljina boravka (2016. - 2025.)

2016 2017‘2018‘2019 2020|2021 2022 2023 2024 2025

Prosjecéna duljina

2,12 1,78 | 2,01 (2,18 | 2,59 |2,09 | 2,07 | 1,82 (1,74 | 1,74
boravka

Turisti¢ki promet u Bilju pokazuje obrazac sezonalnosti (Tablica 8) koji je uobic¢ajen u
kontinentalnoj Hrvatskoj, s vrhuncima izvan klasi¢ne jadranske Spice. NajsnaZzniji mjeseci
prema broju dolazaka i noéenja su svibanj (1.055 noc¢enja) i rujan (912 nocenja). Ovaj
obrazac izravno je povezan s ponudom destinacije: svibanj i rujan idealni su za outdoor
aktivnosti (cikloturizam, pjeSacenje, promatranje ptica u Kopac¢kom ritu), dok ljetni mjeseci
ne predstavljaju nuzno vrhunac. Prisutnost snaznog prometa u predsezoni i posezoni
ukazuje na potencijal Bilja za cjelogodiSnje poslovanje i smanjenje sezonalnosti, Sto je
kljucni strateski cilj hrvatskog turizma.
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Tablica 8. Broj noéenja po mjesecima u 2024.

Mjesec Noéenja Dolasci

Sijecanj | 442 191
Veljaca 470 239
OZujak 866 472
Travanj 1158 715
Svibanj 1746 1055
Lipanj 1525 841
Srpanj 1266 663
Kolovoz 1590 846
Rujan 1748 912
Listopad | 1296 780
Studeni 1525 838
Prosinac | 726 471

3.1.3. TrziSna i demografska struktura

Strani turisti ¢ine snaznih 42,73% nocenja, Sto je visok udio za kontinentalnu destinaciju i
potvrduje medunarodni znacaj Bilja (vezano uz Kopackiriti biciklisticke rute). Domaci turisti
s 57,27% nocenja ostaju klju¢ni temelj turistickog prometa.

Tablica 9. Domaci i strani turisti u 2024. po broju noéenja

TrziSte Broj dolazaka Broj noéenja |
Domagdi turisti 4404 7624
Strani turisti 3255 5688

Ukupno ) . 13312 |

Kljuéna emitivna trziSta, uz Hrvatsku, su susjedne zemlje, s izrazitim naglaskom na
Madarsku (1.068 no¢enja) i Njemacku (848 noéenja). Ova kretanja upucuju naveliku vaznost
zemalja koje se nalaze na EuroVelo biciklistiCkim rutama i zemalja okruzenja.

Tablica 10. Broj dolazaka i no¢enja po zemljama za 2024.

Broj dolazaka (2024.) = Broj noéenja (2024.)

Hrvatska 4404 7624
Madarska 865 1068
Njemacka 383 848
Slovacka 244 383
Bosnai Hercegovina | 177 347
Srbija 171 346

Analiza no¢enja po dobi pokazuje dominantan udio u radno aktivnoj dobi (35-54 godine), Sto
je karakteristiCno za goste koji dolaze radi aktivhog odmora, posjeta OPG-ovima i poslovnih
aktivnosti. Znacajna dominacija muskih posjetitelja (7.181 nocenje naspram 6.135 Zenskih
noc¢enja) ukazuje na snagu lovnog turizma i poslovnih dolazaka kao snaznih generatora
nocenja.
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Tablica 11. Broj noé¢enja prema dobi i spolu u 2024.

Dobna skupina \ Muskarci (noéenja) \ Zene (noéenja) Ukupno

35-44 2244 1968 4212
45-54 1856 1395 3251
55-64 1290 1146 2436
25-34 1009 741 1750
17-18 326 326 652
11-16 215 244 459
65+ 148 184 332
0-5 60 45 105
6-10 33 32 65
Ukupno 7181 | 6135 13316

Ugostiteljska ponuda Opc¢ine Bilje (Tablica 12) sastoji se od nekoliko cjelogodiSnjih objekata
koji u ve¢oj mjeri zadovoljavaju potrebe lokalnog stanovniStva, ali i posjetitelja koji borave u
destinaciji. U ponudi dominiraju tradicionalni restorani, objekti brze prehrane te jedno
izletiSte, pri éemu svaki od njih ima specificnu ulogu u stvaranju gastronomske slike
destinacije.

Restorani smjesSteni u Vardarcu, Bilju i Kopacevu predstavljaju okosnicu ponude te nude
prepoznatljivu domadéu kuhinju, Sto je vazno obiljezje baranjske gastronomske tradicije.
Najznacajniji medu njima su Darocz i Citadela u Vardarcu, Didin Konak u KopacCevu te
restoran Varga u Bilju. Veéina objekata posluje tijekom cijele godine, §to je vazno za
destinaciju ¢iju turistiCku aktivnost karakteriziraju izrazeniji vikend i sezonski valovi, osobito
zbog blizine Parka prirode Kopacki rit.

Profil gostiju pokazuje da ugostiteljske objekte prvenstveno posjeéuju domaci gosti, koji u
vecini restorana ¢ine oko 80 % ukupnog prometa. Strani gosti, premda prisutni u manjem
udjelu, vazni su tijekom glavne sezone i dolazaka vezanih uz posjete Kopackom ritu, eno-
gastro ponudi Baranje te cikloturizmu.

Kapaciteti ugostiteljskih objekata su raznoliki, a ve¢ina restorana raspolaze i znacajnim
vanjskim prostorima, Sto je posebno vazno tijekom toplijeg dijela godine. Kapaciteti upucuju
na to da su objekti spremni primiti vec¢i broj posjetitelja, posebno tijekom vikenda i
manifestacija, te da su spremni primiti i vecCe turistiCke grupe gostiju.

S aspekta dostupnosti, veéina objekata ima osiguranu klimatizaciju, dok je pristupacnost
osobama s invaliditetom jo$ uvijek ograni¢ena iako u ve¢oj mjeri zastupljena.

Ukupno gledajuci, restoranska ponuda Bilja moze se ocijeniti funkcionalnom i tradicionalno

usmjerenom, s naglaskom na domacu kuhinju i rad tijekom cijele godine. Ipak, prostor za
unaprjedenje vidi se u povec¢anju kvalitete infrastrukture, jatanju gastronomskog identiteta,
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ujednacavanju standarda pristupacnosti te diversifikaciji ponude koja bi pratila sve

izrazenije zahtjeve trziSta.

Razvoj tematske gastronomije, integracija s vinskom i

cikloturistickom ponudom te kreiranje autenti¢nih eno-gastro iskustava predstavljaju
klju¢ne potencijale za podizanje konkurentnosti destinacije. Generalno, Opc¢ina Bilje je
dobro prepoznata i u lokalnim krugovima s aspekta ugostiteljske ponude i Cesta je
destinacija za ru€ak na kojeg dolaze gosti iz obliznjih mjesta.

Tablica 12. Ugostiteljski objekti na podrucju Opcine Bilje

Naziv
restorana

Vrsta usluge

Razdoblje
poslovanja

Kapacitet

objekta s Prilagodenost
vanjskim objekta
prostorom

Procjena
profila
gostiju

klimatizirano

1A, 31327, Bilje

Darocz, UL
LajosSa KoSuta restoran cielogodignie 80 domaci/ |80 unutra/60 nite orilagodeno
39, 31327, Jelogocisni 20 strani van e prilag
Vardarac osobama s
invaliditetom
Citadela, UL
Sandora Petefija . .
39, 31327, restoran cjelogodisnje N/P N/P N/P
Vardarac
Didin Konak, klimatizirano
Petefi Sandora restoran i . R 80 domaci/ 30 stolova
. cjelogodisnje . .
93, 31327, pansion 20 strani unutra prilagodeno osobamas
Kopacevo invaliditetom
IzletiSte
Drvenabaikas .« cjelogodignje N/P N/P N/P
Vinogradska ul.
6G, 31327, Bilje
Varga, Kralja 60 domagi /| 120 siedecih klimatizirano
Zvonimira 37 A, restoran cjelogodisnje . mjesta, broj .
o 20 strani prilagodeno osobama's
Bilje stolova 25 . L
invaliditetom
ne posluzuju
DAJ GRIC, UL | objekt brze - hra.mu unutar klimatizirano
< . . . - 80 domaci/ | objekta, nego
Sandora Petefija| prehranei cjelogodisnje ; - A .
- . 20 strani pripremaju |prilagodeno osobamas
1, 31327, Bilje cateringa > -
hranu za invaliditetom
preuzimanje
Caffe bar
Savojski, UL+ ..\ cielogodisnje N/P N/P N/P
Sandora Petefija
4, 31327, Bilje
Caffe bar
{3 AT
" »Sky*, UL " caffe bar cjelogodisnje 90 domacol / broj stolova 34 klimatizirano
Sandora Petefija 10 strani
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Caffe bar

Centar, UL . . 90 domaci/
. » caffe bar cjelogodisnje .
Sandora Petefija 10 strani

1, 31327, Bilje
Caffe bar

. Nimrod, Ul'_, caffe bar cjelogodisnje 80 domac.l / N/P
Sandora Petefija 20 strani

15, 31327, Bilje
Lounge bar

Lopo¢, Mali 60 domadi/
Sakadas 1, caffe bar cjelogodisnje N/P klimatizirano

40 strani
31327,
Kopacevo
Toco Bar, UL
kralja Tomislava| caffe bar cjelogodisnje N/P N/P N/P
89, 31327, Bilje
Caffe Bar
Mosquito,
Ul.L.KoSta 32,
31327 Bilje

broj stolova 19 klimatizirano

klimatizirano

caffe bar cjelogodisnje N/P N/P N/P

Resursna osnova Opcine Bilje iznimno je snazna, definirana jedinstvenim spojem
visokozasti¢ene prirode i bogatog kulturno-povijesnog nasljeda, Sto destinaciju pozicionira
kao strateski vaznu toCku za razvoj kontinentalnog ekoturizma i aktivhog odmora. U
sljede¢im podnaslovima analizirana je postoje¢a baza resursa i atrakcija.

3.3.1. Prirodne atrakcije i resursi

Osnovna resursna vrijednost Opcine Bilje lezi u njezinom o¢uvanom prirodnom okruzenju,
koje predstavlja neupitan temelj ekoturistiCke ponude i klju¢ni je generator medunarodnog
turistickog prometa. Prirodne atrakcije navedeni su u Tablici 13.

Tablica 13. Pregled prirodne atrakcijske i resursne osnove u Op¢ini Bilje

Osnovna . . -
. Tip atrakcije Vaznost
lokacija
Park prir K cki & i Stié
.a prirode Kopacé Kopacevo, Ek.oturlzam,Zastlcena Nacionalna/Medunarodna
rit Vardarac priroda
e/ e (B Bilje Rekreacija, Ribolov Lokalna
Drava)
Biljska stepa Bilje Krajobraz, Biciklizam Regionalna

Park prirode Kopacki rit nedvojbeno je sidrena atrakcija Opcine. Njegov medunarodni znacaj
osigurava stalan interes ciljanih segmenata gostiju (ekoturisti, birdwatcheri). Visoki stupanj
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zastite Parka namecée principe odrzivosti kao jedini moguéi put razvoja, Sto je u skladu s
globalnim trendovima potraznje. Komplementarni resursi, poput Biljskog jezera (za ribolov i
soft-adventure aktivnosti) i Biljske stepe, omogucéuju diverzifikaciju ponude i esencijalni su
za kreiranje viSednevnih itinerera te produljenje boravka gostiju.

Plan upravljanja destinacijom Opdéina Bilje

3.3.2. Kulturne atrakcije i resursi

Kulturno-povijesna bastina (Tablica 14) obogacuje turistiCki proizvod, pruzajuci elemente
bastinskog i povijesnog turizma koji su neophodna dopuna dominantnoj prirodnoj ponudi.

Tablica 14. Pregled kulturne atrakcijske i resursne osnove u Opcini Bilje

Resurs

Lokacija

Tip atrakcije

Kompleks dvorca Tikves PP Kopacki rit | Kultura, Edukacija Nacionalna/Regionalna
Dvorac Eugena Savojskog | Bilje Kultura, Povijest Regionalna

Etno kuéa i Skolski muzej | Vardarac Tradicija, Etno-bastina Lokalna

Eko centar Zlatna Greda Zlatna Greda | Aktivniturizam, Team Building | Regionalna

Kulturna dobra u Bilju stvaraju slozeni narativ koji se oslanja na plemi¢ku proslost i bogatu
etno-tradiciju. Kompleks Dvorca TikveS i Dvorac Eugena Savojskog predstavljaju kljucni
edukativni i kulturni resurs. Etno kué¢a u Vardarcu esencijalna je za oCuvanje lokalnog
identiteta i nudi autenti¢no iskustvo tradicije. Elementi suvremene umjetnosti, kao sto je
Park skulptura u Kozjaku (vezan uz Slama Land Art festival), izdvajaju Bilje i privlace
specifi¢nu nisu kulturnih turista. Potrebna je bolja umreZenost svih ovih resursa kako bi se
gosti potaknuli na cjelodnevne tematske ture diljem Opcdine.

3.3.3. Manifestacije

Popis manifestacija (Tablica 15) predstavlja funkcionalan resurs za generiranje turisti¢kog
prometa i strate$ki je usmjeren na produljenje sezone i borbu protiv sezonalnosti.

Tablica 15. Manifestacije u Op¢ini Bilje

Manifestacija Mjesec Tip atrakcije Vaznost
Ribarski dani u Kopacevu Rujan Eno-gastronomska Regionalna/Nacionalna
Kakasuités u Vardarcu Veljac¢a/OzZujak | Etno-tradicionalna Lokalna/Regionalna
Lovacki susreti u Vardarcu Svibanj Edukativno-sportska | Lokalna/Regionalna
Medunarodni etno susreti u Bilju | Lipanj Etno-tradicionalna Regionalna
Dan Op¢éine Bilje Srpanj Zabavno-drustvena | Lokalna/Regionalna
Danrijeke Drave Rujan Edukativno-sportska | Lokalna/Regionalna
Paprikafest u Lugu Listopad Eno-gastronomska Lokalna/Regionalna
Mjesec baranjske kuhinje Listopad Eno-gastronomska Regionalna
Advent u Bilju Prosinac Zabavno-dru$tvena | Lokalna

18



||I E FOS Plan upravljanja destinacijom Opdéina Bilje

Raspored manifestacija izravno podrzava strateSke ciljeve destinacije, s naglaskom na
predsezonu i posezonu. Kljuéni generator prometa, Ribarski dani, strateski je smjeSten u
rujan, ¢ime se podupire povijesni vrhunac posezone i jaca gastronomski identitet. Ribarski
dani, kao i manifestacija Mjesec baranjske kuhinje, dobili su nagradu Suncokret ruralnog
turizma za manifestacije ¢ime se potvrduje njihova vaznost za opc¢inu, ali i visoka razina
organizacije i programa koja uistinu privlaci turiste i posjetitelje. Disperzija manifestacija
kljuéna je za stabilizaciju turistickog poslovanja pa se uz postoje¢u raspodjelu razmislja o
dodatnom aktiviranju najnepopularnijih mjeseci za turiste. Nuzno je i usmjeriti se na
paketiranje ulaznica/kotizacija s lokalnim smjeStajem i gastronomijom kako bi se osiguralo
da posjetitelji manifestacija ostanu i prenoée u Opcini, ¢ime bi se poboljSao rezultat
prosjec¢ne duljine boravka turista.

Javna turistiCka infrastruktura obuhvaca sve komponente u vlasniStvu jedinica lokalne
samouprave ili javnih ustanova koje izravno ili neizravno utjecu na razvoj turizma i turisticke
ponude (NN 126/21). Njezin je razvoj u Op¢ini Bilje strateSki usmjeren na podrsku primarnim
proizvodima: cikloturizmu i interpretaciji prirodne i kulturne baStine.

Primarna infrastruktura izravno utjeCe na razvoj turizma i turistiCke ponude, a u Bilju je
primarno vezana uz projekte ulaganja u interpretaciju, cikloturizam i aktivni odmor (Tablica

16).

Tablica 16. TuristiCka infrastruktura u Op¢ini Bilje

Naziv objekta/projekta Tip

Ured TZO Bilje Centar za posijetitelje, Info point | regionalna

EuroVelo 6 - Dunavske biciklisticke rute BiciklistiCke rute medunarodna
Panonski put mira BiciklistiCke rute medunarodna
PjeSacka staza Blago mocvare Pjesacka staza regionalna

Poucno - edukativna staza Bijeli lopo¢ Pjesacka staza nacionalna/regionalna

Dominacija primarne infrastrukture u segmentu ruta za aktivni turizam strateski je ispravna.
Prisutnost dviju medunarodnih biciklistickih ruta (EuroVelo 6 i Panonski put mira) namece
cikloturizam kao jedan od najvaznijih proizvoda. Kontinuirano ulaganje u popratnu
infrastrukturu (servisne stanice, odmorsta) duz ovih ruta apsolutni je prioritet za zadrzavanje
kvalitete i privlacenje stranih gostiju.

Ured TZO Bilje sluzi kao vitalno, fiksno CvoriSte. Njegova je uloga kriticna za pruzanje
servisnih i informacijskih usluga, §to je osnova za podizanje ukupne kvalitete destinacije.

Dostupnost pouéno-edukativnih staza (Blago mocvare i Bijeli lopo¢) izravno podrzava
primarnu resursnu bazu (Kopacki rit i Zlatna Greda). Ove staze omogucduju interpretaciju
bastine i kreiranje cjelodnevnih aktivnih programa, Sto je neophodno za borbu protiv
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skracivanja prosjecne duljine boravka. Klju¢ni izazov ostaje odrzavanje i digitalna promocija
svih navedenih ruta, s naglaskom na viSejezi¢ne informacije za strano trziste.

Sekundarna infrastruktura (Tablica 17) je ona koja samo dijelom godine ilisamo sporednom
funkcijom sluzi turizmu, no kljuéna je za visoku kvalitetu usluge. U Bilju se odnosi na
prometne povrsine i komunalne objekte koji zahtijevaju turistiCku prilagodbu.

Tablica 17. Sekundarna infrastruktura u Op¢ini Bilje

| Komponenta | _ _ ___ ____ _Mesto |

ParkiraliSte uz Trg bana Josipa Jelaci¢a
ParkiraliSte uz prijamni centar PP Kopacki rit

Sportski objekti na otvorenom Nogometni tereni HNK Bilje, NK Vardarca i NK Ribara Kopacevo
Javni sanitarni ¢vorovi Javni sanitarni ¢vor prijemnog centra PP Kopacki rit

Javna parkiraliSta

Komunalna infrastruktura Opcéine Bilje predstavlija vazan temelj za svakodnevno
funkcioniranje lokalne zajednice, ali i za razvoj turizma, osobito u kontekstu odrzivosti,
kvalitete boravka posjetitelja i oCuvanja prostora. Stanje i dostupnost osnovnih komunalnih
sustava izravno utjeCu na percepciju destinacije, razinu usluge te moguénosti daljnjeg
razvoja turisticke ponude.

Sustav vodoopskrbe na podrucju Opcéine Bilje osigurava stabilnu opskrbu pitkom vodom za
stanovniStvo, gospodarske subjekte i turistiCke objekte. Postoje¢a infrastruktura
zadovoljava potrebe sadasSnjeg obujma turistickog prometa, ukljuCujuc¢i smjeStajne i
ugostiteljske objekte, kao i javne sadrzaje. U kontekstu planiranog razvoja turizma, osobito
u blizini Parka prirode Kopacki rit, vazno je kontinuirano ulagati u odrzavanje i modernizaciju
sustava kako bi se osigurala pouzdanost opskrbe u razdobljima poveéanog opterecenja.
Distribuciju vode u cijeloj op¢ini provodi tvrtka Vodoopskrba d.o.o.

Odvodnja otpadnih voda iz domacinstava i poslovnih objekata uglavnom se provodi putem
individualnih sabirnih jama. Javnu odvodnju pruza VODOVOD-OSIJEK d.o.o0.

Op¢éina Bilje pokrivena je i plinskom mrezom kojom upravlja HEP-Plin d.o.o0. Sto se tice
opskrbe elektricnom energijom, ona se provodi preko razvijene prijenosne i distribucijske
mreze kojom upravlja Elektroslavonija Osijek. lako se na podrucju opéine ne nalazi
proizvodni izvor elektriche energije, postojec¢a visokonaponska infrastruktura osigurava
stabilnu opskrbu. Razvoj elektroenergetske mreze temelji se na planovima HEP-a, koji
uzimaju u obzir potroSacke potrebe, stanje postoje¢e mreze, energetske potencijale te
financijske i strateSke prioritete.
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Komunalno-Bilje d.o.o. je komunalno poduzeée u vlasniStvu Opcine Bilje koje obavlja
usluge prikupljanja neopasnog otpada cija je funkcija osobito vazna u ovoj opcini u kojoj su
prirodni resursi tako vazan element turizma.

Prometnainfrastruktura predstavlja jedan od klju¢nih preduvjeta za dostupnost destinacije,
kvalitetu boravka posjetitelja i razvoj turistickih aktivhosti. Dobra prometna povezanost
omogucuje lakSi dolazak turista, ucinkovitije kretanje unutar destinacije te bolju povezanost
s regionalnim i nacionalnim srediStima. U nastavku se daje pregled osnovnih oblika
prometne infrastrukture na podrucju Opcine Bilje s naglaskom na njihov znacaj za turizam.

3.6.1. Cestovni promet

Opéina Bilje ima povoljan prometni polozaj zahvaljujuéi neposrednoj blizini Grada Osijeka,
koji predstavlja glavno prometno i urbano srediSte isto¢ne Hrvatske. Podrucje opcine
povezano je mrezom drzavnih, Zupanijskih i lokalnih cesta koje omogucuju pristup svim
naseljima, kao i klju¢nim turisti¢kim atrakcijama, posebice Parku prirode Kopacki rit.

Cestovna infrastruktura omogucuje dobru dostupnost destinacije individualnim
automobilskim prijevozom, §to je dominantan oblik dolaska turista u Bilje. Posebno je
znacajna cestovna povezanost s Osijekom, koja omoguéuje dnevne i vikend posjete, ali i
jednostavno uklju€ivanje Bilja u Sire turistiCke itinerare Osjecko-baranjske zupanije.
Lokalna i nerazvrstana cestovna mreza osigurava pristup ruralnim podrucjima, izletiStima i
turistickim sadrzajima, iako u pojedinim dijelovima postoji potreba za dodatnim ulaganjima
u kvalitetu kolnika i prometnu sigurnost.

Odrzavanje nerazvrstanih cesta dio je komunalne djelatnosti Opcéine Bilje te se provodi kroz
godiSnje programe odrzavanja komunalne infrastrukture. U kontekstu razvoja turizma,
osobito je vazno kontinuirano unaprjedenje cestovne dostupnosti prema prirodnim i
rekreativnim zonama koje biljeze povecéan broj posjetitelja.

Cestovna infrastruktura Opcine Bilje sastoji se od drzavnih, Zupanijskih i nerazvrstanih cesta
koje omogucuju dobru prometnu dostupnost svih naselja i klju¢nih turisti¢kih lokacija.
Posebno je vazna drzavna cesta DC 7, koja povezuje Bilje s Osijekom i baranjskim
podrudjem te predstavlja glavni dolazni pravac za veéinu posjetitelja. Zupanijske ceste
osiguravaju izravnu povezanost s Parkom prirode Kopacki rit te s naseljima u kojima se
nalazi znacCajan dio ugostiteljske i turisticke ponude. Nerazvrstane ceste imaju vaznu ulogu
u osiguravanju pristupa lokalnim sadrzajima, izletiStima i smjeStajnim objektima, ¢ime se
omogucuje ravhomjerna prostorna dostupnost turistickih resursa unutar opcéine.

Tablica 18. Ceste u Op¢ini Bilje

Vrsta ceste Oznaka \ Naziv / pravac Znacaj za turizam
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Drzavna cesta DC7 Osijek — Bilje — Batina Glavni dolazni pravac za turiste;
povezuje Bilje s Osijekom i Baranjom

Zupanijska cesta ZC 4042 Bilje — Kopacevo Kljuéna prometnica za pristup Parku
prirode Kopagki rit

Zupanijska cesta ZC 4043 Bilje — Vardarac - Lug Povezuje Bilje s ugostiteljskim i eno-
gastro srediStima Baranje

Nerazvrstane ceste Lokalni pristupi naseljima | Omoguc¢uju dostupnost smjesStajnih

iizletiStima objekata, izletista i ruralnih sadrzaja

3.6.2. Javni prijevoz

Javni prijevoz na podrucju Opc¢ine Bilje organiziran je kroz autobusne linije koje povezuju
naselja unutar opcéine s Osijekom i drugim okolnim mjestima. Ova povezanost omogucuje
stanovnicima svakodnevnu mobilnost, ali je istovremeno vazna i za turiste koji destinaciju
posjecuju bez vlastitog prijevoza.

lako javni prijevoz ima vaznu ulogu u regionalnoj povezanosti, njegova prilagodenost
turistickim potrebama je ograni¢ena, osobito u pogledu ucestalosti linija, sezonskih
prilagodbi i povezanosti s klju¢nim turisti¢kim atrakcijama. Unaprjedenje javnog prijevoza,
posebice u razdobljima pojacane turisticke aktivnosti, moglo bi doprinijeti smanjenju
prometnog opterecenja i poveéanju odrzivosti destinacije.

3.6.3. Biciklisti¢ka infrastruktura

Biciklisticka infrastruktura predstavlja jedan od vaznih potencijala prometnog sustava
Opéine Bilje, s obzirom na ravniCarski karakter prostora, atraktivni prirodni okoli$ i blizinu
medunarodnih biciklisti¢kih ruta. Podrucje opc¢ine ukljuc¢eno je u Siru mrezu biciklisti¢kih
pravaca koji se nadovezuju naregionalne i medunarodne rute uz Dravu i Dunav. Najpoznatije
biciklisti¢ke rute su EuroVelo 6 i Panonski put mira. Lokalno najpoznatija biciklisti¢ka staza
(koja je dio i EuroVelo 6 rute) je staza koja povezuje Bilje s Osijekom, a dugacka je 5,8
kilometara.
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Slika 1. CikloturistiCka karta OsjecCko-baranjske zupanije (ciklotuziram.hr)

3.6.4. Zeljeznicki promet

Podrucje Opcine Bilje ne predstavlja glavno Zeljezni¢ko ¢voriSte, no njegova blizina Osijeku
omogucuje relativno dobru dostupnost Zeljeznickog prometa na regionalnoj i nacionalnoj
razini. Zeljezni¢ke veze preko Osijeka povezuju $ire podrudje s ostalim dijelovima Hrvatske,
Sto predstavlja potencijal za dolazak turista koji preferiraju putovanje Zeljeznicom.

U turistickom kontekstu, Zeljezni¢ki promet trenutacno ima ograni¢enu ulogu, ali
predstavlja alternativni oblik dolaska, osobito za posjetitelje koji dolaze iz ve¢ih urbanih
srediSta. Integracija zeljezni¢kog prijevoza s lokalnim oblicima mobilnosti mogla bi povecati
njegovu vaznost u buducénosti.

3.6.5. Zracni promet

lako Opcina Bilje nema vlastitu zracnu luku, njezina prometna dostupnost znacajno je
poboljSana blizinom Zra¢ne luke Osijek, koja se nalazi na kratkoj udaljenosti. Zracna luka
Osijek omogucuje domace i medunarodne letove te predstavlja vazan ulazni punkt za strane
turiste koji posjecuju isto€nu Hrvatsku.
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Blizina zrac¢ne luke daje Bilju konkurentsku prednost u odnosu na druge ruralne destinacije
kontinentalne Hrvatske te olakSava ukljucivanje destinacije u Sire turisticke tokove.

3.6.6. RijeCni promet

Opéina Bilje smjestena je u neposrednoj blizini rijeka Drave i Dunava, koje predstavljaju
vazne prometne i turistiCke resurse. lako rije¢ni promet u uzem smislu nema dominantnu
ulogu u svakodnevnoj mobilnosti, on ima znacajan potencijal za razvoj turisti¢kih aktivnosti,
osobito u segmentu rije€nog i izletnickog turizma.

Blizina plovnih putova te postojeca i potencijalna pristaniSta u Sirem podrucju omogucuju
prihvat izletni¢kih i turistickih brodova, Sto dodatno obogacuje ponudu destinacije i
omogucuje povezivanje Bilja s drugim rije¢nim destinacijama u regiji.

Analiza stanja digitalizacije u Opcini Bilje usmjerena je na procjenu razine razvijenosti
digitalne infrastrukture, koriStenja digitalnih alata u upravljanju turizmom te stupnja
digitalne ukljucenosti lokalnih dionika. Digitalizacija predstavlja vazan preduvjet za
ucinkovito upravljanje destinacijom, donoSenje odluka temeljenih na podacima i razvoj
odrzivog, konkurentnog i otpornog turizma.

- Digitalna infrastruktura i povezanost

Digitalna povezanost (Slika 2) na podrudju Opc¢ine Bilje u najve¢em dijelu osigurava osnovne
preduvjete za funkcioniranje turistickih i gospodarskih aktivnosti. Prema dostupnim
prikazima pokrivenosti mobilnim mreZzama i internetskim signalom, veci dio opéine ima
dostupnost 4G/LTE signala, dok je 5G mreza ograniCena na pojedina podrucja, prvenstveno
u blizini ve¢ih prometnih i urbanih sredista. U ruralnijim i prirodno osjetljivim podrucjima,
osobito u zonama uz Park prirode Kopacki rit, vidljive su prostorne razlike u kvaliteti signala,
Sto moZe predstavljati ogranicenje za turiste i pruzatelje usluga koji se oslanjaju na digitalne
alate.
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Slika 2. Pokrivenost mobilnom mrezom na podrucju Opc¢ine Bilje (Karta po.krivenosti mobilnom
mrezom i podatkovnim uslugama, A1 Hrvatska 2025.)

Javne Wi-Fi mreZe nisu sustavno razvijene na razini cijele destinacije, ve¢ su uglavhom
ograniCene na pojedine ugostiteljske objekte i smjeStajne kapacitete. U kontekstu
suvremenih turisti¢kih o¢ekivanja, dostupnost stabilne internetske veze postaje sve vazniji
element kvalitete boravka, osobito za strane goste i korisnike digitalnih navigacijskih i
informacijskih sustava.

- Digitalni alati za upravljanje destinacijom

Upravljacki procesi u turizmu Opéine Bilje u ovom trenutku oslanjaju se prvenstveno na
nacionalne sustave za pracenje turistickog prometa, poput sustava eVisitor, koji omogucuje
prikupljanje osnovnih podataka o dolascima, no¢enjima i strukturi gostiju. lako su ti podaci
klju¢ni za analizu turisti¢kih kretanja, razina njihove daljnje analitiCke obrade i integracije u
lokalne upravljacke procese jos uvijek je ogranic¢ena.

U skladu s nacionalnim politikama digitalne transformacije turizma, Ministarstvo turizma i
sporta razvija aplikativna rjeSenja za upravljanje destinacijama i turistickim tokovima, koja
¢e u buduc¢nosti omoguciti kvalitetnije pracenje opterec¢enja prostora, donoSenje odluka
temeljenih na podacima i ucinkovitije upravljanje odrzivoS¢u destinacije. Njihova
implementacija predstavlja vaznu priliku i za Opc¢inu Bilje.

- Digitalna transformacija lokalne zajednice
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Digitalne vjeStine lokalne zajednice i pruzatelja turistickih usluga predstavljaju vazan
¢imbenik uspjeSne digitalizacije destinacije. lako dio dionika aktivho koristi osnovne
digitalne alate za promociju i prodaju, postoji prostor za dodatna ulaganja u edukaciju,
osobito u podrucju digitalnog marketinga, upravljanja online reputacijom, koriStenja
podataka i primjene novih tehnologija u turizmu.

Sustavno jacanje digitalnih kompetencija lokalnih poduzetnika i zaposlenika u turizmu moze
znacajno doprinijeti konkurentnosti destinacije i boljoj prilagodbi suvremenim trziSnim
trendovima.

- Sigurnost, privatnost i uskladenost s regulativom

U kontekstu digitalizacije, pitanja kibernetiCke sigurnosti i zasStite osobnih podataka
dobivaju sve veéi znacaj. Lokalni pruzatelji turistickih usluga u pravilu se oslanjaju na
vanjske digitalne platforme koje su uskladene s propisima o zastiti podataka, no razina
svijesti o vaznosti kiberneti¢ke sigurnosti i GDPR regulative moZe se dodatno unaprijediti
kroz edukacije i informiranje.

Transparentna komunikacija s turistima o prikupljanju i koriStenju podataka predstavlja
vazan element povjerenja i kvalitete korisni¢kog iskustva, a Opcina Bilje prati nacionalne
smjernice, standarde i zakone.

Zakljuéna ocjena stanja digitalizacije

Ukupno gledajuci, Opc¢ina Bilje raspolaze osnovnim preduvjetima digitalne povezanosti i
koristi temeljne digitalne alate za pracéenje turistickog prometa. Medutim, digitalizacija
destinacije nalazi se u fazi razvoja, s jasno izrazenim potencijalom za unaprjedenje.
Posebno se istice potreba za jacanjem digitalne infrastrukture u ruralnim i prirodno
osjetljivim podruc¢jima, integracijom lokalnih pruzatelja usluga u zajedniCke digitalne
platforme te razvojem digitalnih alata koji ¢e omoguciti u€inkovitije upravljanje destinacijom
i donosSenje odluka temeljenih na podacima.

Daljnja digitalna transformacija Bilja trebala bi biti usmjerena prema konceptu pametne
destinacije, uz koriStenje nacionalnih IT rjeSenja, ulaganja u digitalne vjeStine i poticanje
inovativnih rjeSenja koja ¢e povecati otpornost, konkurentnost i odrzivost turizma.

Pristupacnost turistickih destinacija osobama s invaliditetom jedan je od klju¢nih
elemenata odrzivog i uklju€ivog razvoja turizma. TuristiCki sadrzaji i objekti javhe namjene
trebali bi biti, u najve¢oj mogucéoj mjeri, prilagodeni razli¢itim vrstama invaliditeta, kako u
fizickom, tako i u komunikacijskom smislu. Fizicka pristupacnost podrazumijeva
mogucnost neometanog kretanja i koriStenja prostora, dok komunikacijska i informacijska
pristupacnost omogucuju ravnopravan pristup informacijama svim posjetiteljima.
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Na podru¢ju Opdéine Bilje nacela univerzalnog dizajna i razumne prilagodbe jo$ nisu
sustavno implementirana u svim segmentima turisticke ponude. Pristupac¢nost objekata i
javnih prostora razlikuje se ovisno o vrsti sadrzaja, godini izgradnje te razini ulaganja u
infrastrukturu. Pojedini noviji ili obnovljeni objekti, osobito u ugostiteljskoj i smjestajnoj
ponudi, imaju osnovne elemente fizicke pristupacnosti, poput rampi ili prilagodenih ulaza,
dok su stariji objekti i prostori Cesto ograni¢eno prilagodeni.

Na razini OsjecCko-baranjske Zupanije, pristupacnost turistiCkih destinacija i sadrzaja
analizirana je u okviru projekta ADOBE - Pristupacne turistiCke destinacije i usluge u
pogranicnim podrucjima, provedenog u sklopu Interreg V-A programa prekogranic¢ne
suradnje Madarska — Hrvatska 2014. — 2020. godine. lako Op¢ina Bilje nije bila zasebno i
detaljno obuhvac¢ena tim istrazivanjem, rezultati projekta relevantni su i primjenjivi kao
referentni okvir za procjenu stanja pristupacnosti u destinaciji.

Prema rezultatima projekta ADOBE, prosje¢na ocjena pristupacnosti turistickih odredista
na razini Zupanije ukazuje na srednju razinu prilagodenosti, pri éemu su javni objekti i
razvijeniji oblici smjeStaja u pravilu pristupacniji od privatnog smjeStaja, seoskih
domacinstava i manjih ugostiteljskih objekata. NajviSu razinu pristupacnosti ima vanjski
prostor, dok su unutarnji prostori i, osobito, informacijska i komunikacijska pristupacnost
slabije razvijeni.

Slican obrazac moze se pretpostaviti i na podrucju Opcéine Bilje. lako u pojedinim
ugostiteljskim objektima i javnim prostorima postoje osnovni elementi fizicke
pristupacnosti, informacijska i komunikacijska prilagodba turistickih sadrzaja joS uvijek je
ograni¢ena. Informacijske ploce, digitalni sadrzaji i interpretacija bastine uglavhom nisu
prilagodeni osobama s oSte¢enjem vida, sluha ili kognitivhim teSko¢ama, S$to smanjuje
razinu inkluzivnosti destinacije.

Analiza organiziranosti i dostupnosti usluga u Opcini Bilje obuhvac¢a djelatnosti koje su
prvenstveno namijenjene lokalnom stanovniStvu, ali su ujedno vazne i za turiste koji borave
u destinaciji. Rije¢ je o javnim, zdravstvenim, obrazovnim, kulturnim, financijskim i drugim
usluznim djelatnostima, kao i o funkcioniranju javnih sluzbi i uredenosti javnih prostora.

U nodalno-funkcionalnoj organizaciji Osjecko-baranjske Zupanije, Opcina Bilje nalazi se u
neposrednoj gravitacijskoj zoni Grada Osijeka, koji ima ulogu makroregionalnog sredista.
Blizina Osijeka znacCajno utjeCe na dostupnost usluga viSeg reda, dok sama Opcina Bilje
raspolaze osnovnim centralnim funkcijama koje zadovoljavaju svakodnevne potrebe
stanovniStva i turista.

Zdravstvena zaStita na podrucju Opdéine Bilje organizirana je kroz ordinacije primarne

zdravstvene zastite i ljekarne u naseljima Bilje i Kopacevo, ¢ime je osiguran osnovni stupanj
zdravstvene skrbi za lokalno stanovniStvo i posjetitelje. Usluge zdravstvene zaStite viSeg
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ranga dostupne su u Osijeku, na udaljenosti od svega nekoliko kilometara, §to omogudéuje
brz i u€inkovit pristup cjelokupnom zdravstvenom sustavu.

Obrazovnu infrastrukturu ¢ine djecji vrti¢ i osnovna Skola u Bilju, dok su srednjoSkolske i
visokoSkolske ustanove dostupne u Osijeku. Javne ustanove u kulturi na podrucéju opcine
ograniCene su u opsegu, no kulturni i druStveni sadrzaji organiziraju se kroz lokalne
manifestacije, udruge i dogadanja, osobito u naseljima Bilje i KopacCevo.

Trgovacka i usluzna ponuda nizeg reda, poput mini marketa, pekarnica i osnovnih usluga,
dostupnaje u naseljimaopcine, dok su trgovacki centrii specijalizirane usluge koncentrirani
u Osijeku. Financijske i poStanske usluge dostupne su u ograniCenom opsegu, S
bankomatima i poStanskim uredima koji zadovoljavaju osnovne potrebe korisnika.

Sigurnost i funkcioniranje Zurnih sluzbi osigurani su kroz djelovanje vatrogasnih druStava,
policijskih sluzbi i hitne medicinske pomoc¢i na Zupanijskoj razini, uz dobru prometnu
povezanost s Osijekom. Uz Zupanijske vatrogasce, za zurna stanja, postoji DVD Bilje. Time
je osigurana odgovarajuca razina sigurnosti za lokalno stanovniStvo i turiste.

Javni prijevoz povezuje Opcinu Bilje s Osijekom i okolnim naseljima te zadovoljava osnovne
potrebe svakodnevne mobilnosti stanovniStva. Medutim, njegova uloga u turizmu je
ogranic¢ena, buduci da raspored i u€estalost linija nisu prilagodeni turisti¢kim kretanjima,
osobito prema Parku prirode Kopacki rit. Turisti se stoga u najveé¢oj mjeri oslanjaju na
osobna vozila ili organizirani prijevoz.

Ukupno gledajuéi, razina organiziranosti i dostupnosti usluga u Opc¢ini Bilje zadovoljava
potrebe lokalnog stanovniStva te ujedno omogucuje osnovno funkcioniranje turistiCke
destinacije. Blizina Osijeka predstavlja klju¢nu prednost u osiguravanju usluga viSeg reda,
dok daljnji razvoj turizma upucéuje na potrebu boljeg prilagodavanja pojedinih usluga
turistickim potrebama, osobito u segmentu javnog prijevoza i dostupnosti informacija.

Ljudski potencijali predstavljaju jedan od klju¢nih ¢imbenika daljnjeg razvoja turizma u
Opc¢ini Bilje. lako destinacija biljeZi rast turistiCkih aktivnosti, osobito u segmentu ruralnog,
prirodnog i eno-gastro turizma, dostupnost i struktura radne snage ne prate u potpunosti
rastuce potrebe ugostiteljsko-turistickog sektora.

Na razini Osje¢ko-baranjske Zupanije, najvazniju ulogu u obrazovanju kadrova za turizam i
ugostiteljstvo ima Regionalni centar kompetentnosti — Ugostiteljska i turisti¢ka Skola Osijek.
Analize trziSta rada za turistiCka i ugostiteljska zanimanja ukazuju na dugogodisSnju vecu
potraznju za trogodiSnjim strukovnim zanimanjima, posebice konobarima, kuharima i
pomocénim ugostiteljskim osobljem, dok su viskovi radne snage prisutniji kod pojedinih
Cetverogodisnjih i administrativnih zanimanja. Pandemijsko razdoblje donijelo je privremeni
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pad potraznje, no od 2021. godine biljezi se ponovni rast interesa i potreba za radnicima u
sektoru.

U Opc¢ini Bilje navedeni trendovi posebno dolaze do izrazaja. Ugostiteljski objekti, smjeStajni
kapaciteti i obiteljska poljoprivredna gospodarstva koja se bave turizmom suocCavaju se s
nedostatkom kvalificirane i stalne radne snage. NajizraZeniji manjak biljezi se kod konobara,
kuhara i pomocénog osoblja, alii kod radnika zaduZenih za odrzavanje i CiS¢enje smjeStajnih
objekata. Zbog toga se dio pruzatelja usluga oslanja na sezonske radnike, ¢lanove obitelji ili
nekvalificiranu radnu snagu, §to dugoro¢no moze utjecati na kvalitetu usluge.

Dodatni izazov predstavlja odljev radne snage prema turisticki razvijenijim podrucjima,
osobito prema primorskoj Hrvatskoj, $to oteZzava zadrZzavanje zaposlenika u kontinentalnim
destinacijama poput Bilja. Istodobno, interes mladih generacija za zanimanja u turizmu i
ugostiteljstvu je ogranicen, §to oteZzava dugoro¢no planiranje kadrova.

Osim kvantitativnog nedostatka radne snage, prisutna je i potreba za dodatnim
osposobljavanjem postojec¢ih zaposlenika, osobito u podrucju gastronomije, enologije,
standarda kvalitete usluge, komunikacijskih vjeStina i poznavanja stranih jezika. Posebno se
istiCe potreba za edukacijama vezanima uz digitalne vjeStine, online promociju i upravljanje
turistickom ponudom, s obzirom na sve veci znacaj digitalnih kanala u turizmu.

Jacanje suradnje izmedu lokalnih pruzatelja usluga i obrazovnih institucija, kao i bolje
informiranje o dostupnim formalnim i neformalnim programima obrazovanja odraslih,
predstavlja vazan preduvjet za unaprjedenje ljudskih potencijala. Sustavna ulaganja u razvoj
kadrova kljuéna su za poveéanje konkurentnosti Opéine Bilje kao odrzive i kvalitetne
turisticke destinacije.

Analiza komunikacijskih aktivnosti procjenjuje kako TuristiCka zajednica Opcine Bilje koristi
razlicite kanale i alate za informiranje, promidzZbu i pozicioniranje destinacije. UCinkovita
komunikacija doprinosi prepoznatljivosti destinacije, motivaciji dolaska i informiranju
posjetitelja o turistickim proizvodima i uslugama.

TuristiCka zajednica Opcine Bilje koristi kombinaciju digitalnih i tradicionalnih
komunikacijskih kanala kako bi informirala svoje ciljne skupine i promovirala destinaciju.

Digitalni kanali:

Sluzbena web stranica:
https://tzo-bilje.hr/

Facebook:
https://www.facebook.com/tz.opcinebilje
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Instagram:
https://www.instagram.com/visitbilje
YouTube:
www.youtube.com/@TZOBilje

Tradicionalni kanali:

tiskani promotivni materijali (broSure i letci),
lokalni mediji (novine, radio),
izravna komunikacija na manifestacijama i turistickim dogadanjima.

Ovakva kombinacija kanala omogucuje dosezanje razliitih skupina posjetitelja, od
digitalno orijentiranih korisnika do turista koji preferiraju tradicionalne izvore informacija.

Najznacajnije promotivhe kampanje TuristiCke zajednice usmjerene su na manifestacije
vecéeg formata, prije svega:

- Ribarski dani u Kopacevu - tradicionalna top manifestacija koja okuplja veliki broj
posjetitelja, a kroz digitalne kampanje i influencer suradnje dodatno se promovira
ribarska tradicija, lokalna gastronomija i kulturni identitet,

- Mjesec baranjske kuhinje —tematska kampanja koja istice gastronomske posebnosti
Baranje te poti¢e dolazak posjetitelja iz Sire regije.

- Medunarodni etno susreti u Bilju - medunarodna etno manifestacija koja okuplja
osobe (i umjetni¢ka drustva) razli¢itih dobnih skupina iz Hrvatske i susjednih zemalja
koje imaju interes za etno bastinom; edukativnog je i zabavnog karaktera te povezuje
tradicijsku gastronomiju, obic¢aje i kulturnu bastinu

3.11.1. Analiza digitalnog prisustva

Digitalna prisutnost predstavlja temelj komunikacijskih aktivnosti Turisticke zajednice
Opcine Bilje. Web stranica i druStvene mreZze redovito se koriste za objavu informacija o
turistickoj ponudi i dogadanjima te imaju vaznu ulogu u stvaranju prvog dojma o destinaciji.

Web stranica pruza osnovne i azurne informacije, no postoji prostor za dodatno
unaprjedenje kroz snaznije strukturiranje sadrzaja, optimizaciju za trazilice i razvoj
viSejezi¢nih verzija

Drustvene mreze (Facebook i Instagram) biljeZze znacajan broj objava, ali se
Instagram ne koristi dovoljno aktivho za promociju kao na primjer Facebook gdje se
mogu pronaci ucestale i zanimljive objave o dogadanjima i izvjeStaje s istih.
Facebook biljezi 11 tisuca pratitelja, a Instagram 1.487 pratitelja.

Video sadrzaji na YouTube kanalu dodatno obogacuju komunikaciju, no njihova se
primjena moZe sustavnije integrirati u ostale digitalne kanale.
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Suradnje sinfluencerima predstavljaju vazan segment komunikacijskih aktivnosti Turisticke
zajednice Opcine Bilje, osobito u promociji autenti¢nih iskustava i manifestacija koje su
ranije spomenute.

Primjeri suradniji ukljucuju suradnju s profilima pod nazivima:

Gastro trazilica, usmjerena na promociju autohtone gastronomije, u okviru
kampanje Mjesec baranjske kuhinje,

Matthew McGarth, influencer fokusiran na kulturnu bastinu i iskustveni turizam,
uklju€¢en u promociju Paprikafesta u Lugu.

Ovakve suradnje doprinose vecoj vidljivosti destinacije i omogucuju dopiranje do
specifi¢nih ciljnih skupina kroz autenti¢an i suvremen komunikacijski pristup.

Digitalno oglaSavanje koristi se uglavhom kampanjski, najéeSc¢e za promociju manifestacija
vecéeg formata Sto je i razumljivo s obzirom na ograniCene budZete. Ipak, sustavnije
koriStenje alata digitalnog oglaSavanja i analitike omogucilo bi preciznije ciljanje publike i
mjerenje ucinkovitosti komunikacijskih aktivnosti.

Dok se forma informiranja zadovoljava vodenjem digitalnih kanala, dobra je preporuka
razmisliti o outsourcingu upravljanja digitalnim marketingom kako bi se ucinkovitije
provodila strategija, kako bi profili na drustvenim mrezama bili u potpunosti prilagodeni
vizualnim identitetom i optimizirani formatom i tekstom za pojedinu mrezu, ali kako bi se u
konacnici i rasteretilo zaposlenike turisticke zajednice kojima druStvene mreze, razumljivo,
ne mogu biti prioritet.

3.10.2. Analiza offline komunikacijskih aktivnosti

Offline komunikacijske aktivnosti i dalje imaju vaznu ulogu u promociji destinacije, osobito
u kontekstu dogadanja i izravnog kontakta s posjetiteljima.

One ukljucuju:
distribuciju tiskanih promotivnih materijala,
medijske objave i suradnje s lokalnim medijima,

promociju i informiranje tijekom manifestacija i javnih dogadanja.

Offline i online aktivnosti u pravilu su medusobno povezane, pri éemu se manifestacije
koriste kao kljuéne tocke integrirane komunikacije.

Ono o ¢emu se moze razmisliti, ukoliko to budzet bude dopustao, je oglaSavanje o

turistickim proizvodima i uslugama kroz tradicionalne kanale i izvan Bilja i okolice. Na
primjer, billboardi i citylightovi u velikim gradovima Hrvatske koji pozivaju turiste u Bilje.
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3.10.3. Prikupljanje i distribucija informacija za turiste

Plan upravljanja destinacijom Opd¢ina Bilje

Informacije za turiste prikupljaju se i distribuiraju putem viSe kanala, ukljuCujuci:

sluzbenu web stranicu,
drusStvene mreze,
promotivhe materijale,

izravnu komunikaciju na manifestacijama,
informacije dostupne kroz smjestajne i ugostiteljske objekte.

Klju¢ne poruke komunikacije usmjerene su na prirodne vrijednosti, gastronomsku ponudu,
manifestacije i iskustveni karakter destinacije. UCestalost informiranja je zadovoljavajuéa,
no dodatno strukturiranje sadrzaja i jasnije definiranje komunikacijskih poruka moglo bi
unaprijediti razumljivost i dostupnost informacija, to i druge prilike za unapredenje
navedene su u Tablici 19.

Tablica 19. Prijedlozi unaprjedenja razumljivosti i dostupnosti informacija

Podrucje

Prijedlog

Kratko pojasSnjenje

Ocekivani uc¢inak

unaprjedenja
Sluzbena web stranica kao glavno mjesto za . . .
L . N . . Brze snalazenje
. Centralizacija sve informacije o destinaciji (atrakcije, L
Informacije | . .. . e . posjetiteljai
informacija dogadanja, smjestaj, gastronomija), uz .
. L - . . dosljedne poruke
jasno povezivanje s drustvenim mrezama
Tematsko Grupirgnjg sadriajg prema in.ter.esima LakSe planiranje
. N posjetitelja (npr. priroda i aktivni odmor, L,
Sadrzaj strukturiranje . . " e boravkaiveca
gastronomija, manifestacije, obiteljski .
ponude . konzumacija ponude
sadrzaji)
Ukljucivanje Uklju¢ivanje smjeStajnih i ugostiteljskih Vecéa vidljivost lokalne
Dionici lokalnih pruzatelja objekata u distribuciju informacija (digitalni | ponude i bolja
usluga vodici, QR kodovi, preporuke za goste) informiranost gostiju
P Osiguravanje osnovnih informacija na .
Prosirenje L . o Povecana dostupnost
. by g stranim jezicima (npr. engleski, njemacki, . " .
Jezici viSejezi¢nih . Lo . informacija stranim
. madarski) na web stranici i promotivnim .
sadrzaja o gostima
materijalima
Digitalni Razvoj digitalnih Izrada interaktivnih karata, tematskih ruta i Poticanje iskustvenog
alati alata za posjetitelje | jednodnevnih ili viSednevnih itinerara turizma
. KoriStenje osnovnih alata za praéenje Ucinkovitija
. Sustavno pracéenje . . . N . “ . Lo
Analitika . o posjecenosti weba i druStvenih mreza radi komunikacija i
interesa posjetitelja . . .. . . S "
prilagodbe sadrzaja interesima publike ciljanije promocije

3.10.4. Marketinsko pozicioniranje na regionalnoj i nacionalnoj razini

Komunikacijske aktivnosti Opcine Bilje uskladene su s regionalnim i nacionalnim
smjernicama promocije turizma, pri ¢emu se destinacija pozicionira unutar Sire baranjske i
osjeCko-baranjske regije. Naglasak na gastronomiji, prirodi i manifestacijama omogucuje
uklju¢enost u regionalne promotivne aktivnosti, ali nedostaje postojanje konkretnih,
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strateski definiranih i budZzetom potkrijepljenih, regionalnih i nacionalnih kampanja. Samim
time, postoji prostor za jacCe isticanje specificnih lokalnih atrakcija i iskustava u nacionalnim
kampanjama, kao i za razvoj jasnije definiranog komunikacijskog identiteta koji bi dodatno
diferencirao Opc¢inu Bilje na turistickom trziStu.

U svrhu sagledavanja konkurentskog okruzenja i identificiranja razvojnih smjernica za
Opc¢inu Bilje, u ovom poglavlju analizirani su primjeri dobre prakse iz odabranih
kontinentalnih turisti¢kih destinacija. Odabrane destinacije — Turisti¢ka zajednica Velika
(Zlatni Papuk), Turisticka zajednica Samobor i TuristiCka zajednica Erdut — predstavljaju
usporedive primjere s obzirom na prostorni kontekst, oslonac na prirodne i kulturne resurse
te strukturu turisti¢ke ponude.

Analiza obuhvaca kljucne pokazatelje turistickog razvoja, ukljucujuéi posjeéenost, glavne
atrakcije, smjeStajne i ugostiteljske kapacitete, manifestacije, turisticke proizvode i
posebnosti destinacija, kao i njihove komunikacijske kanale i razinu kvalitete ponude. Cilj
analize je prepoznati elemente koji doprinose uspjeSnom razvoju i pozicioniranju ovih
destinacija te izdvojiti primjenjive prakse koje mogu posluziti kao smjernice za daljnji razvoj
i jaCanje konkurentnosti Opcine Bilje.
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ZLATNI
PAPUK

TURISTICKA ZAJEDNICA

Izvor: https://zlatni-papuk.hr/

TZ Velika (Zlatni Papuk)

Broj turista (2024.) 15221 noéenja, 6 650 dolazaka

Glavne atrakcije

Park prirode Papuk (UNESCO Global Geopark)
Park Suma Jankovac

Posjetiteljski centar Kuéa Panonskog mora
Geoinfo centar Vodéin (u Sirem okruzenju)
Planinarske i pouCne staze

Smjestaj i ugostiteljstvo (kratko)

Dominira privatni i ruralni smjestaj (ku¢e za odmor, apartmani)
Ugostiteljstvo temeljeno na tradicionalnoj i planinskoj ponudi
Naglasak na izletnickom i outdoor trziStu

Glavne manifestacije

Papucki jaglaci
Dani planinarai prirode
Sezonska dogadanja vezana uz prirodu i aktivni turizam

Turisticki proizvodi

Outdoor i aktivni turizam (planinarenje, biciklizam)
Edukativni i interpretacijski programi
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Obiteljski izletni¢ki turizam

Posebnosti

UNESCO status geoparka
Jasna povezanost zasStite prirode i turizma
Prepoznatljivimidz “zelene” destinacije

Okruzenje (priroda)

Sumoviti planinski krajolik Papuka
Vodopadi, jezera, poucne staze

Kanali komunikacije

Web: https://www.tz-velika.hr/
FacebookiInstagram (aktivni, s naglaskom na prirodu i dogadanja)

Prosjec¢na cijena smjestaja (Booking)

Sredniji cjenovni raspon
U pravilu 70-120 €/ no¢, ovisno o sezoni i tipu objekta

Kvaliteta smjestaja i ugostiteljstva

Dobra kvaliteta privatnog smjestaja
Naglasak na autentiCnost i prirodni ambijent
Manje na luksuzu, viSe na dozivljaju
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ps:// www.samobor.

TZ Samobor

Broj turista (2024.) 46.181 noc¢enja, 19.324 dolazaka

Glavne atrakcije

Stari grad Samobor

Povijesna gradska jezgra

Park prirode Zumberak - Samoborsko gorje
Rudnik sv. Barbare (Rude)

Smjestaj i ugostiteljstvo (kratko)

Razvijen hotelski, privatni i boutique smjestaj
Izrazito jaka ugostiteljska scena
Prepoznatljiva gastronomija (krems$nita kao simbol)

Glavne manifestacije

Samoborski fasnik
Danirudarske greblice
Ljetna dogadanja i festivali

Turisti¢ki proizvodi

Kulturni i povijesni turizam
Gastro turizam
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Izletnicki i outdoor turizam
Manifestacijski turizam

Posebnosti

Snazanidugoroéno graden destinacijski brend
Blizina Zagreba kao klju¢na konkurentska prednost
Izrazita prepoznatljivost na nacionalnoj razini

Okruzenje (priroda)

Brdoviti krajolik
Park prirode, Setnice, biciklisti¢ke i planinarske staze

Kanali komunikacije

Web: https://www.visitsamobor.hr/
Facebook, Instagram, YouTube (vrlo aktivni)

Prosjec¢na cijena smjestaja (Booking)

Sirok raspon cijena
U prosjeku 90-180 €/ no¢, ovisno o objektu i sezoni

Kvaliteta smjestaja i ugostiteljstva

Visoka kvaliteta usluge
Brojni objekti s vrlo dobrim i odli¢nim ocjenama
Profesionalizirana ponuda
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e ™ Sy

¥ V'

4

Izvor: https://www.samobor.hr/

TZ Erdut

Broj turista (2024.) 2.172 noc¢enja, 689 dolazaka

Glavne atrakcije

e Aljmas, svetiSte Gospe od Utocista
e DunaviDrava

e Kulturno-povijesna bastina

e Vinski podrumi Erdutskog vinogorja

Smjestaj i ugostiteljstvo (kratko)

e Manji obiteljski smjestaj
¢ Ugostiteljstvo lokalnog karaktera
e OgraniCeni kapaciteti, ali autenti¢na ponuda

Glavne manifestacije

e Vjerska hodoc¢asc¢a u Aljmasu
e Eno-gastroilokalne manifestacije

Turisti¢ki proizvodi

e Vjerskiturizam
e Eno-gastro turizam
e Rijecniiizletnickiturizam
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Posebnosti

e SnaZnavjerska niSa
e Prepoznatljividentitet Ajmasa
e Multikulturalni kontekst

Okruzenje (priroda)

e Dunav, Drava
e Ravnicaivinogradi

Kanali komunikacije

e Web: https://tz.opcina-erdut.hr/
e Facebook

Prosjec¢na cijena smjestaja (Booking)

¢ NiZi cjenovni segment
e U pravilu50-90€/noé

Kvaliteta smjestaja i ugostiteljstva

e Osnovnado srednjarazina
¢ Naglasak na domacinskom pristupu
¢ Manje standardizirana ponuda
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3.11.1. Zajednicke spoznaje i primjenjivost za Opc¢inu Bilje

Analizirani primjeri dobre prakse pokazuju da uspjeSne kontinentalne destinacije svoju
konkurentnost grade na jasno definiranoj tematskoj orijentaciji, kvalitetnoj interpretaciji
prostora te povezivanju prirodnih, kulturnih i gastronomskih resursa u prepoznatljive
turisticke proizvode. Za Opdéinu Bilje posebno su relevantni modeli razvoja temeljeni na
valorizaciji zasti¢enih prirodnih podrucja (TZ Velika), snaznom destinacijskom brendiranju i
profesionalnoj komunikaciji (TZ Samobor) te jasnom profiliranju niSnih oblika turizma uz
ukljuGivanje lokalne zajednice (TZ Erdut). Primjena ovih elemenata moze doprinijeti jacanju
identiteta destinacije, produljenju boravka posjetitelja i poveé¢anju ukupne konkurentnosti
Bilja na kontinentalnom turisti¢kom trzistu.

Turisticko trziSte nakon pandemije usSlo je u fazu snaznog oporavka, uz istovremene
promjene u ponaSanju gostiju i océekivanjima od destinacije. Na globalnoj razini
medunarodni turizam je u 2023. dosegnhuo oko 1,3 milijarde medunarodnih dolazaka (oko
89% razine iz 2019.), uz ocCekivanje pune normalizacije medunarodnih dolazaka tijekom
2024. Godine (UNWTO, 2025). U takvom okruzenju jaCa potraznja za autenti¢nim
iskustvima, boravkom u prirodi, lokalnom gastronomijom te kraéim, ¢eS¢im putovanjima
koja se planiraju digitalno.

Za kontinentalnu Hrvatsku posebno su relevantni nalazi istrazivanja TOMAS Hrvatska 2022.-
2023., prema kojima su najvazniji motivi dolaska u kontinentalne destinacije city break,
posao i priroda, a znacajnu ulogu imaju kultura i umjetnost te gastronomija (TOMAS, 2023).
Istovremeno, internet je kljuCan izvor informacija pri odabiru destinacije, pri C¢emu se turisti
oslanjaju na online turistiCke agencije i platforme, druStvene mreZze te web stranice
turistickih zajednica (TOMAS, 2023).

U kontekstu Opc¢ine Bilje i Baranje, ovi trendovi idu u prilog daljnjem razvoju ponude
temeljene na prirodnoj i dozivljajnoj vrijednosti prostora (Kopacki rit i okruzenje),
enogastronomiji te kratkim boravcima i izletni¢koj potraznji iz blizih emitivnih podrugja.
Ujedno, rast vaznosti digitalnih kanala i “data-driven” pristupa upravljanju destinacijom
otvara prostor za uvodenje jednostavnih inovacija koje ne zahtijevaju velika ulaganja, ali
mogu znatno povecatividljivost, bolje usmjeriti promociju i unaprijediti iskustvo posjetitelja.
Konkretni prijedlozi za Op¢inu Bilje navedeni su u Tablici 20.

40



I EFOS

Plan upravljanja destinacijom Opdéina Bilje

Tablica 20. Prijedlozi unaprjedenja iskustva posjetitelja za Opcinu Bilje

v

Trzisni trend

Sto to znaéiu
praksi

Implikacije za TZ Bilje

Primjeri inovacija

Oporavak
medunarodnih
putovanja i
rast potraznje
u Europi

Povratak stranih
gostijuijacCa
konkurencija
destinacija

Povecati “share of voice” u

digitalnim kanalima,
posebno prema
regionalnim i susjednim
trziStima

kampanje po trzistima (HR +
susjedne zemlje), tematske
landing stranice na webu
(priroda/gastro/manifestacije)

Priroda medu
glavnim
motivima za
kontinentalne

Potraznja za
boravkom na
otvorenom,
interpretacijom
prirode, mirnijim

Prirodni resursi Bilja
trebaju biti “paketirani” u
jasne proizvode i itinerere

digitalni vodi¢ “48 sati u
Bilju/Baranji”, rute
(8etnja/bicikl), tematske ture
uz interpretaciju

destinacije . .
destinacijama
. . T . . Ponudu je potrebno uéiniti | . . . s
City break i Cesci kratki boravci, « s itinereri, paketi “vikend u
. . . brzom za kupnju” i - . .
kratka vikendi, jednodnevni . N L. Baranji”, suradnje s Osijekom
. s jasnom: Sto raditi u 1 dan/ B N
putovanja izleti kao “gateway

2dana

Gastronomija

Hrana i lokalni

Jacati vidljivost gastro

osjetljivost na
cijenuirast
troSkova
putovanja

Rast cijena prijevoza i
smjestaja; gosti
usporeduju vrijednost

kao vazan . . . . . . . karta gastro punktova +
. proizvodi postaju sadrzaja i povezivanje « IS
motiv . . .. . kalendar “sezonskih jela”,
. primarni razlog dionika (OPG, restorani, B .
kontinentalne . .. oznake “lokalno/preporuka TZ
dolaska manifestacije)
Hrvatske
. . Internet kljucan . . .. standardizirani opisi atrakcija i
Digitalno .. Konzistentnost informacija "
. L. kanal; vazni su OTA . R .. . ponude, UGC strategija
informiranje . i kvaliteta sadrzaja direktno . . . T
dominira platforme, drustvene utiedu na botragniu (poticanje objava posijetitelja),
mreze i web TZ-a ) P ) “link-in-bio” struktura
Veéa

Potrebno naglasavati
vrijednost dozivljaja
(experience value), ne
samo cijenu

“value bundles” (npr. obilazak
+ degustacija), isticanje
besplatnih sadrzajai prirodnih
atrakcija

Personalizacija

Gosti traze
autenti¢ne price,

Baranja je snazna u
autentic¢nosti, ali treba

mikrodozivljaji (radionice,
interpretacijske ture),

promocije

i iskustveni . . .. e s . R,
||s. ustven lokalne domacine, jasnije komunicirati “sto je | storytelling serijali (ljudi,
turizam .. . -
male grupe tocéno iskustvo” recepti, tradicija)

. Destinacije jacaju . . . GA4 na webu, UTM standard,
Upravljanje . L Potrebni su osnovni alati Lo

. mjerenje i . . kvartalni mini-izvjestaji (top
temeljeno na optimizaciju ponude i | Pracema (web, kampanje, sadrzaiji, izvori prometa
podacima P up interes) radi boljih odluka ), P ’

interes za dogadanja)

S obzirom na globalni oporavak putovanja i promjene u preferencijama turista, Bilje ima
povoljnu polazisnu tocku jer se oslanja na resurse koji su u porastu potraznje: prirodu,
dozivljaj, kratka putovanja te lokalnu gastronomiju. Prioritet u narednom razdoblju jest
jacanje digitalne vidljivosti i “paketiranje” ponude u jasno razumljive turistiCke proizvode
(itinereri, tematske rute, dogadanja), uz uvodenje manjih inovacija koje omogucéuju bolje
informiranje, lakSe planiranje boravka te sustavnije prac¢enje interesa trzista.
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Provedena analiza stanja destinacije Opcine Bilje obuhvatila je klju€ne elemente turistickog
sustava, ukljucujuci turisticka kretanja, strukturu ponude i potraznje, resursnu osnovu,
infrastrukturu, dostupnost usluga, ljudske potencijale, razinu digitalizacije, komunikacijske
aktivnosti, konkurentsko okruzenje te trziSne trendove i inovacije. Analiza je provedena s
ciliem sagledavanja trenutaCne pozicije destinacije, njezinih razvojnih potencijala i
ograni¢enja, kao i utvrdivanja osnove za definiranje buducih razvojnih smjernica.

- Rezultati analize turisti¢kih kretanja upucuju na stabilan, ali osjetljiv turisti¢ki promet,
obiljezen izrazenim utjecajem pandemije i postpandemijskim oporavkom. lako je Bilje
u razdoblju nakon 2021. godine ponovno dosegnulo znacCajne razine dolazaka i
noc¢enja, u posljednje dvije godine vidljiv je blagi pad ukupnog broja noc¢enja te
skracivanje prosjecne duljine boravka. Destinacija je jasno profilirana kao destinacija
kratkih boravaka, izleta i vikend-putovanja, s izrazenim potencijalom za produljenje
boravka kroz razvoj dodatnih sadrzaja i viSednevnih programa. Struktura potraznje
pokazuje uravnotezen odnos domacih i stranih gostiju, pri Eemu strani gosti ostvaruju
znacajan udio noc¢enja, Sto potvrduje medunarodnu prepoznatljivost destinacije.

- Analiza resursne osnove potvrduje da Opdéina Bilje raspolaze iznimno vrijednim
prirodnim i kulturnim resursima. Park prirode Kopacki rit predstavlja sidrenu atrakciju
destinacije s medunarodnim znacajem, dok kulturno-povijesna bastina, manifestacije
i eno-gastronomska ponuda nadopunjuju osnovni turisti¢ki proizvod. Upravo sinergija
prirodnih vrijednosti, tradicije i lokalne gastronomije Cini temelj konkurentnosti Bilja, ali
istodobno namece potrebu za paZzljivim upravljanjem prostorom i posjetiteljskim
tokovima.

- Smjestajna i ugostiteljska ponuda u posljednjih se nekoliko godina kvalitativno
unaprijedila, uz sve veci broj objekata koji prate suvremene trendove u turizmu,
naglasavaju autenti¢nost i nude viSu razinu komfora. Unato¢ pozitivhim pomacima,
analiza ukazuje na potrebu daljnjeg podizanja kvalitete, bolje standardizacije ponude,
jacanja pristupacnosti te snaznijeg povezivanja smjeStaja, ugostiteljstva i turistickih
proizvoda u cjelovita iskustva.

- Javna, komunalna i prometna infrastruktura osigurava osnovne preduvjete za
funkcioniranje destinacije i prihvat posjetitelja, pri c¢emu blizina Osijeka predstavlja
znacajnu komparativhu prednost. Posebno su vazni cikloturistiCki pravci
medunarodnog znacCaja koji prolaze podrucjem Opcine Bilje. Istodobno, ograni¢ena
prilagodenost javnog prijevoza turistickim potrebama te neujednacena dostupnost
digitalne infrastrukture u ruralnim i prirodno osjetljivim podrucjima predstavljaju
izazove za daljnji razvoj.

- Analiza digitalizacije pokazuje da destinacija raspolaze osnovnim digitalnim
preduvjetima i koristi temeljne nacionalne sustave za prac¢enje turistickog prometa, ali
se digitalna transformacija nalazi u razvojnoj fazi. Postoji znaCajan prostor za
unaprjedenje digitalnih alata, jacanje analitiCkog pristupa upravljanju destinacijom,
razvoj digitalnih sadrzaja za posjetitelje te podizanje digitalnih kompetencija lokalnih
dionika.
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- Ljudski potencijali predstavljaju jedan od kljuénih ograni¢avajucih ¢imbenika daljnjeg
razvoja turizma. Nedostatak kvalificirane radne snage, osobito u ugostiteljstvu i
smjesStajnom sektoru, izrazen je i na lokalnoj i na regionalnoj razini. Dodatni izazovi
uklju€uju sezonalnost zapoSljavanja, odljev radne snage i potrebu za kontinuiranim
osposobljavanjem zaposlenika, osobito u podrucju kvalitete usluge, digitalnih vjeStina
i komunikacije s gostima.

- Analiza komunikacijskih aktivhosti pokazuje da Turisticka zajednica Opc¢ine Bilje
aktivno koristi digitalne i tradicionalne kanale promocije, s naglaskom na
manifestacije, prirodne vrijednosti i gastronomiju. lako je vidljiv napredak u digitalnoj
prisutnosti i suradnjama s influencerima, postoji prostor za jace strateSko
pozicioniranje, konzistentniju komunikaciju i snaznije uklju¢ivanje destinacije u
regionalne i nacionalne promotivne aktivhosti.

- Usporedba s odabranim primjerima dobre prakse (TZ Velika —Zlatni Papuk, TZSamobor
i TZ Erdut) pokazuje da uspjeSne kontinentalne destinacije postizu konkurentnost kroz
jasno definiranu tematsku orijentaciju, kvalitetno brendiranje, razvoj prepoznatljivih
turistic¢kih proizvoda i profesionalno upravljanje komunikacijom. Ove spoznaje izravho
su primjenjive na Opdéinu Bilje, osobito u kontekstu jaCanja identiteta destinacije,
paketiranja ponude i produljenja boravka posjetitelja. No, i Op¢ina Bilje ima odredene
prednosti u odnosu ha spomenute destinacije.

- Uzimajuci u obzir op¢e gospodarske, drustvene i ekoloSke trendove, kao i promjene u
ponasanju turista, moze se zakljuéiti da Opc¢ina Bilje ima povoljnu polaznu poziciju za
daljnji razvoj turizma. Rast interesa za prirodu, autenticna iskustva, lokalnu
gastronomiju i krac¢a, ¢eSéa putovanja u skladu je s resursima i ponudom destinacije.
Kljuéni izazovi u srednjem roku odnose se na upravljanje rastom, jacanje kvalitete
ponude, digitalnu transformaciju, razvoj ljudskih potencijala te ucinkovitije trziSno
pozicioniranje.

Zaklju¢no, analiza stanja potvrduje da Bilje raspolaze snaznim temeljem za odrziv turisticki
razvoj, alii jasno definira podrucja u kojima su potrebne strateske intervencije. Rezultati ove
analize predstavljaju Cvrstu osnovu za definiranje ciljeva i mjera u nastavku Plana
upravljanja destinacijom Opc¢ine Bilje.
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POTENCLAL ZA RAZVOJ
TURISTICKIH PROIZVODA | USLUGA
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Plan upravljanja destinacijom Opd¢ina Bilje

Na temelju provedene analize stanja destinacije, trziSnih trendova i konkurentskog
okruzenja, u ovom poglavlju sagledan je potencijal za daljnji razvoj i podizanje kvalitete
turistickih proizvoda Opcine Bilje. Analiza je usmjerena na prepoznavanje klju¢nih
turistickih resursa, njihove uloge u postojeéoj ponudi te mogucénosti njihova unaprjedenjai
integracije u cjelovite, trziSno konkurentne turisticke proizvode.

U prvom dijelu poglavlja prikazan je pregled klju¢nih turistickih proizvoda i atrakcija na
podruc¢ju Opcine Bilje (Tablica 21) kroz tablicni prikaz koji obuhvaéa njihovu vrstu,
sezonalnost, prihvatne kapacitete, funkciju u turistiCkom prometu (boravisna ili izletni¢ka
atrakcija), pripadnost Sirem sustavu atrakcija te procjenu potencijala daljnjeg razvoja. Ovaj
pregled omogucéuje jasno sagledavanje strukture ponude, razine opterec¢enja pojedinih
resursa te njihove strateSke vaznosti u razvoju destinacije.

Tablica 21. Klju€ni turisti¢ki proizvodi i atrakcije na podrucju Opcine Bilje

Pripadnost
\F:V4\Y Vrsta Sezonaln Prihvatni Boravisna / Sirem Potencijal
atrakcije atrakcije ost kapacitet izletnicka sustavu razvoja
atrakcija
Da -
Ekoturi . S Naci lni
Park prirode ovL!r,lzam, ) Visok (uz Izletnicka i actonarnt .
Kopagki rit zasticena Niska ogranicenja) boraviSna parkovi Visok
P priroda g J prirode RH,
Natura 2000
Biljsko jezero Rekreacija, . " . "
. Izletni¢k N
(Stara Drava) ribolov Srednja Srednji zletnicka e Srednji
- Krajobraz, . Nizak d Ly "
Biljska stepa .ra.Jo. raz Srednja 128 “o IzletniCka Da Srednji
biciklizam srednji
Da - Sustav
Kompleks Kultura kulturne
- . . ) Niska Srednji Izletnicka bastine RH, Visok
dvorca Tikves edukacija o)
PP Kopacki
rit
Dvorac Kultura
Eugena N Niska Nizak IzletniCka Ne Visok
. povijest
Savojskog
_Etnokucai | Tradicija, Niska Nizak Izletnicka Ne Sredniji
Skolski muzej etno-bastina
Aktivni A
Eko centar turizam, Niska Srednji BoraV|ina ! Ne Visok
Zlatna Greda , izletnicka
edukacija
Eno- Izletnicka
Ribarskidani | gastronomsk | ..\ Visok (djelomicno Ne Visok
u Kopacevu a .
. . boravisSna)
manifestacija
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Kakasiités u Etno-
tradicijska Visoka Srednji IzletniCka Ne Srednji
Vardarcu . "
manifestacija
Skrovita Aktivni
mjesta turizam, Srednja Srednji IzletniCka Ne Srednji
Opé¢ine Bilje dogadanje
. Ekoloska,
Medunarodnl ||, | . ina Visoka Sredniji Izletnicka Ne Srednji
Dan Dunava . ..
manifestacija
Lovacki Edukativno-
susretiu sportska Visoka Srednji IzletniCka Ne Srednji
Vardarcu manifestacija
Medunarodni Etno-
etno susretiu | tradicionalna Visoka Srednji BoraviSna Ne Visok
Bilju manifestaija
Dan Opéine Zabavno-
BilPe drusStvena Visoka Srednji Izletnicka Ne Srednji
) manifestacija
Dan riieke Edukativno-
) sportska Visoka Visok Izletnicka Da Visok
Drave . -
manifestacija
Paprikafest u astrE:r?c;msk lzletnicka
P g Visoka Srednji (djelomi¢éno Ne Visok
Lugu a .
. . boravisna)
manifestacija
Mjesec Eno- Izletnicka
baranjske gastronomsk Visoka Srednji (djelomi¢éno Ne Srednji
kuhinje a manifestacij boravisna)
Zabavno- Izletnicka
Advent u Bilju druStvena Visoka Srednji (djelomi¢no Ne Srednji
manifestacija boraviSna)

U nastavku poglavlja (Tablice 22, 23, 24 i 25) predstavljene su tematske tablice s razvojnim
smjerovima po pojedinim vrstama turisti¢kih proizvoda, ukljucujuci prirodne i ekoturisticke
proizvode, aktivni i cikloturizam, enogastronomski turizam, kulturni i manifestacijski
turizam te izletniCke i kratke boravke. Ove tablice definiraju glavne atrakcije, ciljne
potroSacke segmente te aktivnosti usmjerene na daljnji razvoj i podizanje kvalitete pojedinih
proizvoda, u skladu s trziSnim trendovima i odrzivim razvojem destinacije, a sve prema
prethodno navedenim i analiziranim turistiCkim proizvodima i uslugama.

Prirodni i ekoturisticki proizvodi

Tablica 22. Prirodni i ekoturisti¢ki proizvodi

VRSTA TURISTICKOG Prirodni i ekoturisticki proizvodi
PROIZVODA
GLAVNE ATRAKCLJE e Park prirode Kopacki rit

¢ Rije¢ni ekosustavi Drave i Dunava
¢ Prirodni krajolik, flora i fauna Baranje
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* Pouc¢ne i interpretacijske staze

CILJNI POTROSACKI
SEGMENTI

Prema motivaciji:

e ljubitelji prirode i ekoturizma

e izletnici i obitelji

e edukativne skupine (Skole, udruge)

Sociodemografski:

e obitelji s djecom

e individualni turisti srednje i starije dobi
e ekoloski osvijesteni posijetitelji

AKTIVNOSTI NA RAZVOJU
PROIZVODA

e Unapredenje interpretacije prirodne bastine

* Razvoj tematskih i edukativnih programa

e Digitalni vodici i interaktivne karte

¢ Upravljanje posjetiteljskim tokovima u osjetljivim zonama
¢ Povezivanje prirodnih sadrzaja s lokalnom ponudom

RAZVOJNI POTENCIJAL

Temeljni turisti¢ki proizvod destinacije s potencijalom cjelogodiSnjeg
koriStenja i visoke dodane vrijednosti uz odrzivo upravljanje.

Aktivni odmor i cikloturizam

Tablica 23. Aktivni odmor i cikloturizam

ELEMENT
VRSTA TURISTICKOG
PROIZVODA

OPIS
Aktivni turizam i cikloturizam

GLAVNE ATRAKCLE

e Medunarodne biciklisti¢ke rute (EuroVelo)
¢ Ravnicarski krajolik pogodan za rekreaciju
¢ PjeSacke i biciklistiCke staze

¢ Prirodni ambijent Baranje

CILJNI POTROSACKI
SEGMENTI

Prema motivaciji:
e rekreativni biciklisti i pjeSaci
e aktivniizletnici

Sociodemografski:

e mlada i srednja dob
e parovi i manje grupe
e aktivni seniori

AKTIVNOSTI NA RAZVOJU
PROIZVODA

¢ Bolje oznaCavanje i interpretacija ruta

¢ Razvoj tematskih biciklisti¢kih i pjeSackih tura

¢ Uvodenje standarda ,,bike friendly“

* Povezivanje s ugostiteljskom i smjeStajnom ponudom
* Razvoj paketa aktivhog odmora

RAZVOJNI POTENCIJAL

Proizvod s visokim potencijalom rasta, osobito u pred- i posezoni, koji
pridonosi produljenju boravka i disperziji posjetitelja.
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Plan upravljanja destinacijom Opd¢ina Bilje

Tablica 24. Enogastronomski turizam

ELEMENT

OPIS

VRSTA TURISTICKOG
PROIZVODA

Enogastronomski turizam

GLAVNE ATRAKCLJE

* Tradicionalna baranjska kuhinja

e Lokalni OPG-ovi i proizvodaci

* Ugostiteljski objekti s autohtonom ponudom
e Gastro-manifestacije

CILJNI POTROSACKI
SEGMENTI

Prema motivaciji:
e ljubitelji lokalne hrane i vina
e jizletnici i vikend-gosti

Sociodemografski:

* srednja i starija dob

® parovii grupe prijatelja

e turisti viSe platezne moci

AKTIVNOSTI NA RAZVOJU
PROIZVODA

¢ Razvoj tematskih gastro-ruta

e Standardizacija i ozna¢avanje lokalnih proizvoda
* Povezivanje gastronomije s manifestacijama

e Edukacija dionika o prezentaciji i storytellingu

¢ JaCe brendiranje baranjske gastronomije

RAZVOJNI POTENCIJAL

Jedan od najjacih diferencijacijskih proizvoda destinacije s mogu¢nos$cu
shaznog brendiranja i visoke potroSnje po gostu.

Kulturni i manifestacijski turizam

Tablica 25. Kulturni i manifestacijski turizam

ELEMENT
VRSTA TURISTICKOG
PROIZVODA

OPIS

Kulturni i manifestacijski turizam

GLAVNE ATRAKCLJE

e Lokalna kulturna i tradicijska bastina
* Manifestacije temeljene na tradiciji i gastronomiji
e Kulturni sadrzaji naselja Bilje, Kopacevo i Vardarac

CILJNI POTROSACKI
SEGMENTI

Prema motivaciji:
* posjetitelji manifestacija
e izletnici i turisti u boravku u regiji

Sociodemografski:

¢ sve dobne skupine

¢ obitelji i grupe

¢ lokalno i regionalno trziste

AKTIVNOSTI NA RAZVOJU
PROIZVODA

¢ Profesionalizacija i tematsko profiliranje manifestacija
¢ Bolja koordinacija kalendara dogadanja

* Povezivanje manifestacija s drugim proizvodima

* Razvoj viSednevnih programa uz manifestacije

RAZVOJNI POTENCIJAL

Vazan alat za povecanje vidljivosti destinacije, smanjenje sezonalnosti i
jacanje lokalnog identiteta.
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Izletnicki turizam

Tablica 26. Izletnicki turizam

VRSTA TURISTICKOG Izletnicki turizam i kratki boravci
PROIZVODA
GLAVNE ATRAKCLJE e Park prirode Kopacki rit

e Gastronomija i manifestacije

* Blizina Osijeka kao emitivnog trziSta
CILJNI POTROSACKI SEGMENTI | Prema motivaciji:

¢ jednodnevni izletnici

¢ vikend-gosti

Sociodemografski:

¢ stanovnici Osijeka i okolice

¢ obitelji i parovi

e domacdi gosti

AKTIVNOSTI NA RAZVOJU * Razvoj jednodnevnih i dvodnevnih itinerara

PROIZVODA ¢ Jasna komunikacija ponude ,,$to vidjeti u 1-2 dana*“

* Povezivanje atrakcija, ugostiteljstva i smjestaja

¢ Digitalna promocija kratkih boravaka

RAZVOJNI POTENCLAL Klju¢ni ulazni proizvod za destinaciju s potencijalom prerastanja u
viSednevni boravak.

Zakljuéno, prikazani potencijali ukazuju na to da Opcina Bilje raspolaze raznolikom i
kvalitetnom osnovom za razvoj turizma, pri ¢emu je klju€ni izazov u daljnjoj integraciji
postojeéih proizvoda, jacanju njihove interpretacije i profesionalizaciji ponude. Sustavnim
pristupom razvoju turisti¢kih proizvoda, uz naglasak na odrzivost, autenti¢nost i iskustveni
dozZivljaj, moguce je znacCajno povecati konkurentnost destinacije, produljiti boravak
posjetitelja i osigurati dugoroCne koristi za lokalnu zajednicu.

49



Ill E FOS = Plan upravljanja destinacijom Opcina Bilje

POKAZATELJI ODRZIVOSTI NA
RAZINI DESTINACLE
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5. POKAZATELJI ODRZIVOSTI NA RAZINI DESTINACIJE

U skladu s odredbama Zakona o turizmu te vazeé¢im smjernicama za odrzivo upravljanje
destinacijama, plan upravljanja turizmom Opcine Bilje temelji se na jasno definiranim
pokazateljima odrzivosti na razini destinacije (Tablica 27). Ovi pokazatelji predstavljaju
temelj za sustavno praéenje utjecaja turizma na prostor, lokalnu zajednicu i gospodarstvo
te omogucuju donosenje odluka utemeljenih na podacima.

Primjena pokazatelja odrzivosti omogucuje pravodobno prepoznavanje razvojnih izazova,
uskladivanje turisti¢kih aktivnosti s prihvatnim kapacitetima prostora te o¢uvanje prirodne i
kulturne bastine, koja predstavlja kljuénu vrijednost i komparativhu prednost destinacije.
Posebna vaZznost ovih pokazatelja ogleda se u kontekstu osjetljivih prirodnih resursa na
podrucju Opcine Bilje, osobito zasti¢enih podrucja i ruralnog krajolika.

Plan upravljanja destinacijom Opcine Bilje stoga ukljucuje nacionalne pokazatelje
odrzivosti prilagodene lokalnom kontekstu, a koji proizlaze iz provedene analize stanja
destinacije, identificiranih razvojnih potencijala i definiranog smjera buduceg razvoja.
Njihova primjena omogucit ¢e kontinuirano praéenje odrzivosti turistiCkog razvoja te
osigurati ravnotezu izmedu turisticke valorizacije i dugoro¢ne dobrobiti lokalne zajednice.

Tablica 27. Pokazatelji odrzivosti na razini destinacije Opc¢ina Bilje

R.br. POKAZATELJ

1 Broj turistickih noéenja na stotinu stalnih stanovnika u vrhu turisticke sezone

svibanj, 2024. = 1.746 nocenja
ukupan broj stalnih stanovnika na podrucju destinacije = 4.771

1.746:4.771= 0,366
Rezultat je 36 noc¢enja na stotinu stalnih stanovnika u destinaciji te se zakljuuje da ne
postoji optere¢enje lokalne zajednice turistickim prometom.

lzvor: e-Visitor, DZS
2 Zadovoljstvo lokalnog stanovniStva turizmom

Zadovoljstvo turizmom medu lokalnim stanovniStvom procjenjivalo se u provedenom
primarnom istrazivanju, a prosjec¢na ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni sveukupnog
zadovoljstva turizmom destinacije iznosi 3,10 uz standardnu devijaciju 0,968. Mjerenjem
varijable zadovoljstva razvojem turizma lokalnog stanovniStva pokazuje zadovoljstvo od
32,47%.

Izvor: provedeno primarno istraZivanje
3 Zadovoljstvo cjelokupnim boravkom u destinaciji

Vrijednosti indeksa zadovoljstva za sva tri segmenta posjetitelja krec¢u se oko 84, Sto ukazuje
na visoku razinu ukupnog zadovoljstva boravkom u destinaciji. Usporedba medu
segmentima pokazuje minimalne razlike: posjetitelji u nekomercijalnom smjestaju iskazali
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6. RAZVOJNI SMJER S MJERAMA | AKTIVNOSTIMA

Provedena SWOT analiza (Tablica 28) ukazuje na to da se temeljne konkurentske prednosti
turizma Opcine Bilje oslanjaju prvenstveno na izuzetno vrijedne prirodne resurse, s Parkom
prirode Kopacki rit kao srediSnjim nositeljem turistiCke atraktivnosti, te na oCuvan krajolik i
visoki udio zastiéenih podrucja prirode. Uz prirodnu osnovu, snazan identitet Baranje kao
autentic¢ne ruralne destinacije, razvijena enogastronomska ponuda i kvaliteta ugostiteljskih
objekata predstavljaju vazne elemente prepoznatljivosti i diferencijacije destinacije.
Dodatnu prednost ¢ini blizina Osijeka kao znacajnog emitivnog trziSta, kao i aktivha uloga
turisticke zajednice u promociji i organizaciji manifestacija.

S druge strane, analiza ukazuje na strukturne slabosti koje ograniCavaju daljnji razvoj
turizma, a koje se prije svega odnose na nisku prosje¢nu duljinu boravka i izrazen izletnicki
karakter destinacije. Ograni¢eni smjeStajni kapaciteti, nedostatak sadrZzaja za viSednevni
boravak te nedovoljna integracija turistickih proizvoda u cjelovite ponude dodatno oteZzavaju
ostvarenje vecéih ekonomskih ucinaka turizma. lzazovi su prisutni i u podrucju ljudskih
potencijala, uz izrazen nedostatak radne snage, kao i u vidu sezonalnosti ponude i slabije
dostupnosti destinacije turistima iz udaljenijih emitivnih trzista.

Vanjsko okruzenje pruza znacajne razvojne prilike, osobito u kontekstu rastuée potraznje za
prirodnim, ruralnim i odrzivim oblicima turizma, razvoju kratkih boravaka i ,,slow tourism*
koncepata te jatanju enogastronomije kao kljuénog diferencijacijskog proizvoda. Poseban
potencijal lezi u jacem povezivanju s Osijekom i OsjeCko-baranjskom zupanijom kroz
zajednicke turisticke proizvode, kao i u koristenju digitalnih alata za promociju i upravljanje
destinacijom te dostupnih nacionalnih i europskih izvora financiranja.

Istodobno, SWOT analiza upozorava na niz prijetnji koje zahtijevaju paZljivo i odgovorno
upravljanje razvojem turizma. Najizrazenije prijetnje odnose se na pritiske na osjetljive
prirodne resurse i zasticena podrucja, klimatske promjene, sezonalnost potraznje te trajni
nedostatak kvalificirane radne snage. Dodatni izazov predstavlja rastuc¢a konkurencija
medu kontinentalnim destinacijama koje sve viSe prepoznaju potencijal odrzivog i
iskustvenog turizma. Navedeni elementi potvrduju potrebu za strateSkim, uravnotezenim i
odrzivim pristupom razvoju turizma u Op¢ini Bilje, koji ¢e istodobno Stititi prostor i osigurati
dugorocnu korist lokalnoj zajednici.

Tablica 28. SWOT analiza

SLABOSTI
® izuzetno vrijedni prirodni resursi, osobito * niska prosje€na duljina boravkaiizrazen
Park prirode Kopacki rit izletnigki karakter destinacije
*  visok udio zasticenih podrucja prirode i *  ograni¢eni smjestajni kapaciteti i manjak

ocuvan krajobraz . . .
sadrzaja za viSednevni boravak
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* prepoznatljivost Baranje kao autenticne * nedovoljna integracija turistic¢kih proizvoda u
ruralne destinacije cjelovite turisticke pakete
* razvijena enogastronomska ponudai *  ograni&eni ljudski kapaciteti i nedostatak

snazna lokalna tradicija

® blizina Osijeka kao vaznog emitivhog
trziSta i dobra prometna dostupnost

radne snage u turizmu

* relativna sezonalnost ponude i optereéenje

* aktivna turisticka zajednica i iskustvo u pojedinih razdoblja

organizaciji manifestacija * relativno loSa povezanost zra¢nih linija za
* kvalitetni i prepoznatljivi restorani turiste iz dalekih zemalja
PRILIKE ‘ PRUETNJE
* rastpotraznje za prirodnim, ruralnim i ® pritisci na osjetljive prirodne resurse i
odrzivim oblicima turizma zastiéena podrudja
* razvoj kratkih boravaka, izletnickog i o

klimatske promjene i u¢estaliji ekstremni

»Slow tourism*“ koncepta .
vremenski uvjeti

®* jacCanje enogastronomije kao klju¢nog

. . .. L vy .
diferencijacijskog proizvoda ovisnost o sezonalnosti i vanjskim trziSnim

®* povezivanje s Osijekom i Osjecko- kretanjima
baranjskom Zupanijom u zajednicke * ograni¢ena investicijska aktivnost u ruralnim
proizvode podrucjima

*  koristenje digitalnih alata za promociju i * trajni nedostatak kvalificirane radne snage u
upravljanje destinacijom, znacajne e

marketinske mogucnosti » L o

. L oy . * rizik neuskladenosti turistickog razvoja i

* financiranje turistickog razvoja kroz L i
nacionalne i EU fondove zastite prirode

* rastuca konkurencija — prepoznate prilike

razvoja kontinentalnog turizma i u drugim

podrucjima

Razvoj turizma Opdéine Bilje u planskom razdoblju temelji se na nacelima odrzivog
upravljanja destinacijom, oCuvanja prostora i prirodnih resursa te uravnotezenog razvoja
koji doprinosi kvaliteti zivota lokalnog stanovniStva uz, naravan, rast u rezultatima turizma -
kroz dolaske, noéenja i prihodovno. S obzirom na iznimno visoki udio zaSti¢enih podrugja
prirode i osjetljivost prostora, turisti¢ki razvoj mora biti uskladen s prihvatnim kapacitetima
destinacije, uz naglasak na kvalitetu ponude, a ne na kvantitativni rast.

Upravljanje razvojem turizma usmjereno je prema jacanju autenti¢nosti, valorizaciji lokalnih
posebnosti te stvaranju cjelovitih turistiCkih dozivljaja koji povezuju prirodnu bastinu,
enogastronomiju, kulturne sadrzaje i aktivni boravak. Posebna paZnja posvecuje se
integraciji turizma u Siri razvojni okvir Opc¢ine Bilje i OsjeCko-baranjske zupanije, uz suradnju
s javnim, privatnim i civilnim sektorom.

Razvoj turizma Opc¢ine Bilje provodit ¢e se u skladu sa sljedeéim opéim nacelima:
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o odrzivostizastita prostora, s posebnim naglaskom na o¢uvanje prirodnih
vrijednosti Parka prirode Kopacki rit i ostalih zasti¢enih podrucja

e uravnotezen razvoj, koji osigurava ravnotezu izmedu turistickih aktivnosti i potreba
lokalne zajednice

e razvoj kvalitete umjesto kvantitete, kroz podizanje razine usluga, sadrzaja i
dozivljaja

e autenticnosti lokalni identitet, temeljeni na tradiciji, gastronomiji i ruralnom
karakteru Baranje

e suradnjaiintegracija, kroz povezivanje dionika na lokalnoj i regionalnoj razini

e pametno upravljanje i digitalizacija, radi uCinkovitijeg upravljanja destinacijomii
donosenja odluka temeljenih na podacima

Vizija glasi:

Opéina Bilje je odrziva i prepoznatljiva kontinentalna destinacija temeljena na oCuvanoj
prirodi, autenti¢noj baranjskoj gastronomiji i iskustvenom dozivljaju, koja kroz kvalitetne
turisticke proizvode osigurava uravnotezen razvoj, dugoroCnu zastitu prirode i dobrobit
lokalne zajednice.

Misija glasi:

Misija razvoja turizma Op¢ine Bilje usmjerena je na odgovorno i odrzivo upravljanje izuzetno
vrijednim prirodnim i kulturnim resursima destinacije, uz razvoj kvalitetnih i autenti¢nih
turistickih proizvoda koji doprinose produljenju boravka posjetitelja, jacanju lokalnog
gospodarstva i o¢uvanju identiteta Baranje. Razvoj turizma temelji se na suradniji lokalnih
dionika, podizanju kvalitete usluga i uravnotezenom odnosu izmedu turistiCkog razvoja i
zaStite prostora, s ciljem dugoro¢ne dobrobiti lokalne zajednice.

U skladu s analizom stanja, SWOT analizom i razvojnim dokumentima Opcine Bilje i
Osjecko-baranjske Zupanije, definirani su sljedeci opci ciljevi razvoja turizma:

Tablica 29. Opéi ciljevi razvoja turizma

Razvijati odrziv i odgovoran turizam koji poStuje prirodna ograni¢enja prostora i
dugoroc¢no §titi kljuéne resurse destinacije.

Povecati kvalitetu i raznolikost turisti¢kih proizvoda, s naglaskom na odrZivi,
enogastronomski, aktivni i iskustveni turizam.

Produziti prosjec¢nu duljinu boravka i smanijiti izletni¢ki karakter destinacije kroz
razvoj sadrzaja za viSednevni boravak.
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Jacati prepoznatljivost i vidljivost destinacije na regionalnom i nacionalnom
turistiCkom trzistu kroz koordiniranu promociju i konzistetnu i kontinuiranu
komunikaciju.

Osnaziti lokalne dionike i ljudske potencijale u turizmu, poticanjem suradnje,
edukacije i poduzetnistva.

Na temelju definirane vizije i opc¢ih ciljeva razvoja turizma, kao i rezultata analize stanja i
SWOT analize, utvrdeni su strateski pravci razvoja turizma Opcine Bilje. StrateSki pravci
predstavljaju temeljni okvir za usmjeravanje bududéeg razvoja turizma te omogudéuju
uskladivanje razvojnih aktivnosti s prostornim, okoliSnim i druStveno-gospodarskim
kapacitetima destinacije. Njihova svrha je osigurati dugoro¢an, odrziv i uravnotezen razvoj
turizma, uz istodobno poveéanje kvalitete turisticke ponude i dobrobiti za lokalnu zajednicu.
StrateSki pravci zajedno €ine cjelokupni razvojni smjer turizma Opcine Bilje u planskom
razdoblju.

U planskom razdoblju definiraju se sljededi strateSki pravci razvoja turizma Opcine Bilje:

Strateski pravac 1: Odrzivo upravljanje prostorom i prirodnim resursima

Ovaj strateSki pravac usmjeren je na zastitu i oCuvanje klju¢nih prirodnih resursa
destinacije, s posebnim naglaskom na Park prirode Kopacki rit i ostala zasti¢ena podrucja.
Razvoj turizma mora biti uskladen s prihvatnim kapacitetima prostora, uz primjenu nacela
odrzivostii odgovornog koriStenja resursa.

Prioriteti:

e jacCanje sustava odrzivog upravljanja turizmmom u zasti¢enim i osjetljivim podruéjima

e pracenjeiupravljanje utjecajima turizma na okoliS i prirodne resurse

e razvoj turistiCkih proizvoda koji poti€u ocCuvanje prirode i podizanje svijesti
posjetitelja

Strateski pravac 2: Razvoj kvalitetnih i integriranih turistickih proizvoda

Strateski pravac usmjeren je na unapredenje kvalitete i raznolikosti turistiCkih proizvoda, s
naglaskom na odrzivi, enogastronomski, aktivni i iskustveni turizam. Posebna paznja
posvecuje se integraciji postojecih resursa i sadrzaja u cjelovite turistiCke proizvode koji
poti¢u dulji boravak i ve¢u potroSnju.

Prioriteti:

e razvojiunapredenje enogastronomskih, odrzivih i aktivnih turisti¢kih proizvoda
e povezivanje turistiCkih sadrzaja u tematske rute i programe
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Strateski pravac 3: Jacanje vidljivosti i prepoznatljivosti destinacije

Ovaj strateSki pravac usmjeren je na sustavno jacanje trziSne prepoznatljivosti Opcine Bilje
kao odrzive i autenticne kontinentalne destinacije. Naglasak je na koordiniranoj promociji,
kontinuiranoj komunikaciji i koriStenju suvremenih digitalnih alata u promociji turisticke
ponude.

Prioriteti:

e razvojjasnogidosljednog destinacijskog identiteta

e jaCanje digitalne prisutnostii koordinirane promocije

e pozicioniranje kljuénih turistickih proizvoda i manifestacija na regionalnom i
nacionalnom trzistu

Strateski pravac 4: Jacanje lokalnih dionika i ljudskih potencijala u turizmu

StrateSki pravac usmjeren je na osnazivanje lokalnih dionika kao kljuénih nositelja
turistickog razvoja. Razvoj turizma temelji se na suradnji javnog, privatnogi civilnog sektora,
kao i na kontinuiranom razvoju znanja, vjestina i poduzetniStva u turizmu.

Prioriteti:

e poticanje suradnje i umrezavanja turisti¢kih dionika

e jacanje (stvaranje i razvoj) ljudskih kapaciteta kroz edukacije i
osposobljavanja

e poticanje lokalnog poduzetni$tva i inovacija u turizmu

programe

U nastavku, u Tablicama (30, 31, 32 33), nalaze se mjere i konkretni prijedlozi aktivnosti koji
mogu pomoci pri ostvarenju specifi¢nih ciljeva i ostvarenju strateskog pravca u konacnici.

Tablica 30. Strateski pravac 1

Strateski pravac 1: Odrzivo upravljanje prostorom i prirodnim resursima

SPECIFICNI 1ZVORI
MJERA AKTIVNOSTI NOSITELJI ROK
CIL) FINANCIRANJA
USI:Lar?zI:\I'\raasvoj Sustavno : cF))sr'aeiire];Jl?skih Opcina Bile,
rizma Vo | POSIEHTEY TZ Bilje, JU Proraun, EU o
prihvatnim upravljanje tokova u Y . Kontinuirano
o L e PP Kopacki fondovi
kapacitetima posjetiteljima | osjetljivim rit
prostora podrugjima
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e suradnja s JU PP
Kopackiritu
upravljanju
posjetama

® usmjeravanje
posjetitelja na

programi za Skole
i posjetitelje

manje
opterecena
podrucja
* poticanje
Smaniiti korlst?n}a
. . . ekoloski .
negativne Poticanje . L . . EU fondovi,
- . .. . .| prihvatljivih Opéina Bilje, . . L
utjecaje odrzivih praksi | . . . - nacionalni Srednjoro¢no
. . rieSenja TZ Bilje .
turizma na u turizmu . L programi
Ly e informiranje i
okolis "
edukacija
turistickih dionika
® razvoj
. interpretacijskih
Povecati svijest Ed‘uk.acu.a . sadrzajao TZ Bilje, JU .
. . posjetitelja i . e - EU fondovi, -
o vaznosti prirodnoj bastini PP Kopacki N Kontinuirano
. A lokalne Lo . proracun
zastite prirode . . e edukativni rit
zajednice

Tablica 31. Strateski pravac 2

Strateski pravac 2: Razvoj kvalitetnih i integriranih turisti¢kih proizvoda
SPECIFICNI 1ZVORI
MIJERA AKTIVNOSTI NOSITELJI ROK
CIL) FINANCIRANJA
® razvoj eno-
gastronomskih,
prirodnih i aktivnih
Rgzvm . RaZVOJ. ruta o TZ Bilje, .
kvalitetne i tematskih ® povezivanje . . EU fondovi, .
- A . privatni . . Kratkoro¢no
prepoznatljive turistickih lokalnih privatna ulaganja
. . . .. sektor
proizvode proizvoda proizvodacai
ugostitelja
¢ razvoj iskustvenih
programa
e poticanje
zajednickih
Povecati Umrezavanje turlstlcl.<|h p?keta o
. . v ¢ koordinacija - Proracun, EU . .
integriranost turistickih o TZ Bilje . Srednjoro¢no
- ponude smjestaja, fondovi
ponude dionika o .
ugostiteljstva i
atrakcija - paketi
ponude
Proqu2|t| Razvoj : potvlc‘an.Je novih Opcina EU fondovi, L
prosjec¢nu .. sadrzajai L N Srednjoro¢no
. sadrzaja za Bilje, proracun
duljinu boravka
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viSednevni
boravak

dogadanjaizvan
glavne sezone

® potpora razvoju
smjesStaja vise
kvalitete (s
bazenom,
saunom...)

e kreiranje
viSednevnih
kompletiranih
ponuda - za obitelji
s djecom, za mlade
parove, starije
paroveisl.

privatni
sektor

Tablica 32. Strateski pravac 3

Strateski pravac 3: Jacanje vidljivosti i prepoznatljivosti destinacije

SPECIFICNI IZVORI
CcIL MJERA AKTIVNOSTI | NOSITELJI FINANCIRANJA ROK
¢ definiranje
klju€nih
Izgraditi Razvoj poruka i
jasan jedinstvenog vizualnog - . N
destinacijski | komunikacijskog | identiteta TZBilje Proracun, HTZ | Kratkorocno
identitet koncepta ¢ koordinacija
komunikacije
svih dionika
¢ digitalne
kampanje na
regionalnomii
Povecati Ciljana nacionalnom .
vy o vy - Proracun, EU N
trziSnu promocija i trzistu TZ Bilje . Kontinuirano
I~ . . fondovi
vidljivost marketing ® promocija
manifestacija i
klju€nih
proizvoda
e unapredenje
web stranice i
Unabpriiediti drusStvenih
. p J Digitalni alati i mreza - Proradun, EU L
digitalnu . . TZ Bilje . Kontinuirano
. platforme koriStenje fondovi
prisutnost .. .
digitalnih alata
Za promociju i
upravljanje
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Tablica 33. Strateski pravac 4

Strateski pravac 4: Ja¢anje lokalnih dionika i ljudskih potencijala u turizmu

SPECIFICNI 1ZVORI
- MJERA AKTIVNOSTI  NOSITELJI RN ROK

¢ edukacije za
poduzetnike i
Povecati zaposlenike

kompetencije Edukacijai e radionice o Opcina Bilje, EU fc‘nndow', L
. . . . . - nacionalni Kontinuirano
ljudskih osposobljavanje = marketingu, TZ Bilje .
. programi
resursa razvoju
proizvoda i
odrzivosti
e redoviti
sastancii
Ojacati . . radionice .. -
. Umrezavanje i L Opcina Bilje, o L
suradnju dionika - Proracun Srednjoro¢no
L partnerstva . . TZ Bilje
dionika ® poticanje
javno-privatne
suradnje
® savjetodavna
i tehnicka
. . Sk
Potaknuti Potpora razvoju podrska . .
. poduzetnicima .. - Proracun, EU . .
lokalno lokalnih . - Opcina Bilje . Srednjoroc¢no
. L e informiranje o fondovi
poduzetniStvo inicijativa )
dostupnim
potporamaii
fondovima

Provedba navedenih mjera i aktivnosti zahtijeva koordinirano djelovanje svih relevantnih
dionika na podruc¢ju Op¢ine Bilje, uz jasno definirane uloge, izvore financiranja i vremenski
okvir provedbe. Sustavnim pra¢enjem provedbe mjera omogudit ¢e se prilagodba aktivnosti
stvarnim potrebama destinacije i trziSnim kretanjima, ¢ime se osigurava dugoro¢no odrziv i
uravnotezen razvoj turizma.
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7. SMJERNICE | PREPORUKE ZA DIONIKE RAZVOJA

UspjeSna provedba Plana upravljanja destinacijom Opdéine Bilje ovisi o aktivnoj ulozi i
medusobnoj suradnji svih dionika uklju¢enih u razvoj turizma. S obzirom na kompleksnost
turistiCkog sustava, kao i osjetljivost prostora i prirodnih resursa, nuzno je osigurati
koordinirano djelovanje javhog, privatnog i civilnog sektora, uz jasno definirane uloge,
odgovornosti i zajednicke ciljeve.

Smjernice i preporuke u ovom poglavlju usmjerene su na poticanje odrzivog i odgovornog
razvoja turizma, podizanje kvalitete turistiCcke ponude te jacanje lokalnih kapaciteta, pri
¢emu se posebna paznja posvecuje ocuvanju prirodnih vrijednosti, autenti¢nosti
destinacije i dobrobiti lokalne zajednice.

Opéina Bilje ima klju¢nu ulogu u stvaranju poticajnog okvira za razvoj turizma kroz stratesko
planiranje, koordinaciju dionika i osiguravanje infrastrukturnih preduvjeta. Preporucuje se
nastavak integracije turistiCkog razvoja u Siri razvojni kontekst Opc¢ine, uz uskladivanje
prostornog planiranja, komunalne infrastrukture i zaStite okolisa.

Poseban naglasak treba staviti na poticanje projekata koji doprinose odrzivosti, o¢uvanju
prostora i kvaliteti Zivota lokalnog stanovniStva, kao i na koriStenje dostupnih nacionalnih i
europskih izvora financiranja za provedbu razvojnih mjera.

Ukratko:

e integrirati razvoj turizma u prostorno planiranje, komunalnu infrastrukturu i zastitu
okoliSa

e poticati projekte koji doprinose odrzivosti, oCuvanju prostora i kvaliteti Zivota
lokalnog stanovnistva

e osigurati koordinaciju svih dionika uklju¢enih u razvoj turizma

e aktivno koristiti nacionalne i EU fondove za provedbu razvojnih mjera

TuristiCka zajednica Opdéine Bilje ima srediSnju ulogu u destinacijskom upravljanju,
promociji i koordinaciji turisticke ponude. Preporu¢uje se daljnje jatanje uloge turistiCke
zajednice kao koordinatora dionika, osobito u razvoju integriranih turistic¢kih proizvoda koji
povezuju prirodne atrakcije, enogastronomiju, manifestacije i aktivni turizam.

Poseban naglasak potrebno je staviti na sustavnu, kontinuiranu i konzistentnu komunikaciju
destinacije, razvoj jasnog destinacijskog identiteta te jaCanje digitalne prisutnosti kroz
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suvremene marketinSke alate. Turisticka zajednica treba aktivno pratiti trziSne trendove,
potrebe posjetitelja i rezultate promocije, kako bi se promotivne aktivhosti pravovremeno
prilagodavale i usmjeravale prema prioritetnim trzistima.

Ukratko:

e djelovati kao koordinator razvoja i promocije turisticke ponude destinacije

e razvijati i promovirati integrirane turistiCke proizvode i tematske programe

e jacati dosljednu, kontinuiranu i cilianu komunikaciju destinacije

e sustavno koristiti digitalne alate i pratiti trziSne trendove i ponasanje posjetitelja

Privatni sektor klju¢an je nositelj kvalitete turisticke ponude i neposredno oblikuje iskustvo
posjetitelja u destinaciji. Preporucuje se kontinuirano ulaganje u kvalitetu smjestajnih i
ugostiteljskih objekata, razvoj autenti¢nih i iskustvenih proizvoda te prilagodba ponude
suvremenim trendovima odrzivog, odgovornog i dozivljajnog turizma.

Posebno je vazno poticati suradnju medu poduzetnicima, zajednic¢ko oblikovanje turisti¢kih
paketa i koordinirani nastup na trzistu, s ciljem produljenja boravka posjetitelja i poveéanja
ukupne turistiCke potroSnje. Poduzetnike se potiCe na ukljuCivanje u aktivnosti turistiCke
zajednice, edukacije i projekte koji doprinose podizanju kvalitete destinacije u cjelini.

Ukratko:

e nastaviti ulagati u kvalitetu usluga, autenti¢nost ponude i iskustveni turizam

e prilagodavati ponudu suvremenim trendovima odrzivog i odgovornog turizma

e poticati medusobnu suradnju i zajedni¢ko oblikovanje turisti¢kih paketa

e aktivno sudjelovati u aktivnostima turistiCke zajednice i edukacijama

e usuradnijisturistickom zajednicom kontinuirano pratiti profile turista i njihove navike

e iskoristiti promocijske aktivnosti od strane turistiCke zajednice (op¢ine i Zupanije)
kroz zdruzene promocijske aktivnosti

Upravljaci zasti¢enih podrucja, osobito Parka prirode Kopacki rit, imaju klju¢nu ulogu u
oCuvanju temeljnih resursa na kojima se temelji turistiCka atraktivhost Opcine Bilje.
Preporucuje se nastavak i jaCanje suradnje s Opcéinom Bilje i turistickom zajednicom u
planiranju i upravljanju turistickim aktivnostima, uz primjenu modela odrzivog upravljanja
posjetiteljima.

Razvoj interpretacijskih sadrzaja, edukativnih programa i odgovarajucée infrastrukture za
posjetitelje treba biti usmjeren na podizanje svijesti o vrijednosti i osjetljivosti prirodnih
resursa, uz istodobno smanjenje negativnih utjecaja turizma na okolis.
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Ukratko:

e uskladivati razvoj turizma s ciljevima zaStite prirode i prihvatnim kapacitetima
prostora

e razvijati sustave upravljanja posjetiteljima u osjetljivim podrucjima

e jacati interpretacijske i edukativne sadrzaje vezane uz prirodnu bastinu

e kontinuirano suradivati s Op¢inom Bilje i turisticCkom zajednicom

Lokalna zajednica i organizacije civilnog druStva vazni su nositelji identiteta destinacije i
autentic¢nosti turisticke ponude. Preporucuje se aktivno uklju€ivanje lokalnog stanovnistva
u razvoj i provedbu turisti¢kih inicijativa, manifestacija i projekata, osobito onih koji se
temelje na lokalnoj tradiciji, obi¢ajima i gastronomiji.

Edukacijaiinformiranje lokalne zajednice o koristima, ali i izazovima razvoja turizma, kljuéni
su za stvaranje pozitivnhog odnosa prema turizmu i osiguravanje njegove druStvene
prihvatljivosti. Aktivno sudjelovanje lokalnog stanovniStva doprinosi oCuvanju kulturne
bastine, jacanju drustvene kohezije i dugoro¢noj odrzivosti destinacije. Takoder, moze se
razmisliti o na¢inima priznanja za one ¢lanove zajednice koji se posebno istaknu u stvaranju
pozitivne turisticke klime.

Ukratko:

e aktivno sudjelovati u razvoju turistiCkih inicijativa i manifestacija

e poticati oCuvanje lokalne tradicije, obiCaja i gastronomije

e ukljucivati se u edukacije i projekte vezane uz turizam

e jacati svijest o vaznosti turizma za lokalni razvoj i identitet destinacije
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8. POPIS PROJEKATA

Plan upravljanja destinacijom Opcina Bilje

U nastavku se nalazi popis projekata za Opcinu Bilje i obuhvaca projekte koji doprinose
provedbi mjera usmjerenih na razvoj destinacije te unapredenju pokazatelja odrzivosti na

razini destinacije.

NAZIV PROJEKTA: IZGRADNJA KOMPOSTANE

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Uspostava kompostane za zeleni otpad i smanjenje koli€ine
otpada na odlagaliStima

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Lokacija: Op¢ina Bilje (viSe lokacija)

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e zbrinjavanje zelenog otpada lokalno
e smanjenje koli¢ine mijeSanog otpada

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

1,061,782.47 €

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACLE

Niska spremnost, dokumentacija nije izradena

NAZIV PROJEKTA:
IZMJENA JAVNE RASVJETE ENERGETSKI UCINKOVITIJOM U SVIM NASELJIMA OPCINE BILJE

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Zamjena postojece javne rasvjete energetski u¢inkovitom
LED rasvjetom

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Lokacija: Bilje, Varadrac, Lug, Kopacevo

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

U tijeku

e smanjenje potroSnje el. energije javne rasvjete = 40%

KLJUCNE TOCKE e .

e niZitroSkovi odrzavanja.
PROCIENJENA VRIUEDNOST PROJEKTA 398,168.43 €
(EUR)
STATUS IZRADE PROJEKTE " . .
DOKUMENTACLE Izradena dokumentacija, projekt u tijeku

NAZIV PROJEKTA:
OBRANA OD POZARA - 1ZGRADNJA DVA OBJEKTA ZA OBRANU OD POZARA NA RUBNIM

DIJELOVIMA PP KOPACKI RIT

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Izgradnja dvaju objekata/izlaznih toCaka za protupozarnu
zastitu uz rub PP Kopacki rit

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opéina Bilje; Lokacija: Op¢ina Bilje (viSe lokacija)

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e smanjeno vrijeme odziva
e poboljsana sigurnost podrucja PP Kopacki rit

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

1,990,842.13 €
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STATUS IZRADE PROJEKTE

Niska spremnost, dokumentacija nije izradena

DOKUMENTACIE

NAZIV PROJEKTA:

PROJEKT MAPIRANJA PRIKLADNIH POVRSINA ZA POSTAVLJANJE SOLARNIH KOLEKTORA ILI

PANELA

OPIS | SVRHA PROJEKTA Analiza i kartiranje krovnih/povrSinskih lokacija pogodnih za
solarne panele

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACLA JUO Opc¢ine Bilje; Lokacija: Op¢ina Bilje (viSe lokacija)

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK

PROJEKTA 2026-2030

KLJUCNE TOCKE e analizirane i kartirane lokacije pogodne za solarne panele

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 14,599.51 €

(EUR)

DS (A5 1013 (530 M1 Niska spremnost, dokumentacija nije izradena

DOKUMENTACUE P ’ Jani

NAZIV PROJEKTA: RAZVOJ MOBILNE AMBULANTE NA PODRUCJU OPCINE BILJE

OPIS | SVRHA PROJEKTA Nabava i organizacija mobilne ambulante za udaljenija

naselja
NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA Opéina Bilje; Lokacija: Bilje
PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA 2026-2030
KLIUSNE TOBKE e poboljsan pristup socijalnim/zdravstvenim uslugama

e zadovoljstvo korisnika

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA

(EUR) 423,385.76 €

LS [P ol8 o a2 Niska spremnost, dokumentacija nije izradena
DOKUMENTACUE P ’ ja
NAZIV PROJEKTA: REKONSTRUKCIJA ZGRADE DVD-A KOPACEVO

OPIS | SVRHA PROJEKTA Energetska obnova i opremanje objekta
NOSITELJ PROVEDBE | LOKACLA Opc¢ina Bilje; Lokacija: Kopacevo
PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK

PROJEKTA 2026-2029

KLJUCNE TOCKE e rekonstrirana zgrada DVD-a Kopagevo
PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 530,891.23 €

(EUR)

SUAILD A LIS e LI = Niska spremnost, projekt nije u tijeku
DOKUMENTACUE P » projextnije uty

NAZIV PROJEKTA: ENERGETSKA OBNOVA DOMA KULTURE U KOPACEVU

OPIS | SVRHA PROJEKTA Projekt oli)uhveff:a kf)mpletrl energetsku obnovu drustvenog
doma postojuci nacela kruzne obnove

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACLA Op¢ina Bilje, Kopacevo

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK

PROJEKTA 2026-2028

KLJUCNE TOCKE e energetski obnovljen drustveni dom
PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA

3,036,247.85 €

(EUR)
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STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACLUE

Visoka spremnost, izraden glavni projekt

NAZIV PROJEKTA: IZGRADNJA PJESACKOG MOSTA PREKO KANALA KOPACEVO

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Izgradnja mosta za pjeSake radi sigurnijeg prelaska i turisticke
povezanosti

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Lokacija: Kopacevo

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2028

KLJUGNE TOCGKE

e siguran prijelaz pjeSaka
e povezivanje turistickih ruta

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA

(EUR) 39,816.84 €
S A Lo LTS Niska spremnost, projekt nije u tijeku
DOKUMENTACLUE P » Proj J ]

NAZIV PROJEKTA: OBNOVA DVORCA EUGENA SAVOJSKOG

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Obnova i prenamjena povijesnog dvorca u kulturno-turisti¢ki
centar s interpretacijom bastine

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Lokacija: naselje Bilje

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e otvorenje za posjetitelje
e =7 posjetitelja/god.
e rastprihoda destinacije

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

11,945,052.76 €

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACUE

Visoka spremnost, ishodovana gradevinska dozvola

NAZIV PROJEKTA: OBNOVA | REVITALIZACIJA VELIKOG MLINA U BILJU

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Rekonstrukcija i turisti¢ka valorizacija povijesnog mlina u Bilju

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢ina Bilje; Lokacija: naselje Bilje

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e otvorenje za posjetitelje
e =7 posjetitelja/god.
e rastprihoda destinacije

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

1,990,842.13 €

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACLUE

Niska spremnost, dokumentacija nije izradena

NAZIV PROJEKTA: STAZA KULTURNE BASTINE

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Uspostava tematske staze kulturne bastine s interpretacijom
lokalne povijesti i tradicije

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Lokacija: Op¢ina Bilje (viSe lokacija)
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PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e otvorenje za posijetitelje
= Z posjetitelja/god.

rast prihoda destinacije

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

663,614.04€

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACLIE

NAZIV PROJEKTA: IZGRADNJA SPORT
OPIS | SVRHA PROJEKTA

Niska spremnost, dokumentacija nije izradena

SKE DVORANE
Izgradnja multifunkcionlne sportske dvorane u Bilju za
odbojku, rukomet, koSarku i futsal

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢ina Bilje; Lokacija: naselje Bilje

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUGNE TOCGKE

e otvorenje za posjetitelje
2 7 posjetitelja/god.

rast prihoda destinacije

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

3,034,703.23 €

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACLE

Visoka razina spremnosti, ishodovana gradevinska dozvola

IZGRADNJA TENISKIH TERENA

NAZIV PROJEKTA:
OPIS | SVRHA PROJEKTA

Izgradnja 4 teniska terena u sklopu Sportsko-rekreacijskog
centra lvica Ranogajec Veli

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢ina Bilje; Lokacija: naselje Bilje

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e otvorenje za posjetitelje
> Z posjetitelja/god.

rast prihoda destinacije

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

200,000.00€

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACUE

Niska spremnost, dokumentacija nije izradena

NAZIV PROJEKTA: OBNOVA DOMA KULTURE U BILJU

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Cilj projekta obnove Doma kulture u Bilju jest unaprijediti
drusStvenu i gospodarsku infrastrukturu Opc¢ine Bilje kroz
modernizaciju i energetsku obnovu zgrade. Projektom se
nastoji osigurati suvremen, funkcionalan i energetski
ucinkovit prostor namijenjen kulturnim, drustvenim i
obrazovnim aktivnostima lokalne zajednice. Projekt obuhvaca
sveobuhvatne gradevinske i energetske zahvate.

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢éina Bilje; Lokacija: naselje Bilje

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2025-2026

KLJUCNE TOCKE

e otvorenje za posjetitelje
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e =7 posjetitelja/god.
e rastprihoda destinacije

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

193,335.00€

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACLUE

NAZIV PROJEKTA: BE(E) GOOD

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Projektom je predvidena izgradnja edukacijskog poligona za
pcelarstvo i izgradnja parkinga za autobuse i osobne
autmobile

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢ina Bilje, kralja Zvonimira 10

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2028

KLJUCNE TOCKE

e brojizgradenih edukacijskih poligona
e m2izgradenog gradiliSta

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA

(EUR) 243,002.05€
STATUS IZRADE PROJEKTE Izrada dokumentaciju u tijeku, pocetak projekta se ocekuje se
DOKUMENTACIJE pocetkom 2026.

NAZIV PROJEKTA: UNITRAD

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Projekt se odnosi na financiranje manifestacija —
Medunarodni etno susreti, Ribarski dani u Kopacevu

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Op¢ina Bilje

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2027

KLJUGNE TOCKE e  broj odrzanih manifestacija
PROCLENJENA VRIUJEDNOST PROJEKTA 52,888.00 €

(EUR)

STATUS IZRADE PROJEKTE . . N
DOKUMENTACLE Pocetak projekta oCekuje se u 2026.

NAZIV PROJEKTA: REKONSTRUKCIJA TRGA BANA JELACICA U BILJU

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Opéi cilj projekta je uredenje trga te stvaranje ugodnog i
funkcionalnog ambijenta kroz unaprjedenje socijalne i
komunalne infrastrukture u svrhu pobolj$anja kvalitete
svakodnevnog zivota lokalnog stanovnistva, turista i
posjetitelja Opcine Bilje. Provodenje projekta doprinjet ¢e
poboljSanju kvalitete zivota i povecanju zZivotnog standarda u
opcini Bilje kroz izgradnju javne infrastrukture. Projektom ¢e
se takoder prilagoditi javni prostora osobama sa invaliditetom
i smanjene pokretljivosti. Takoder ¢e se povecati svijest
gradana o koriStenju obnovljivih izvora energije ( solarni cvijet/
mogucnost punjenja el. uredaja.

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Projekt se provodi na podrucju Opc¢ine Bilje, naselje Bilje,
k.€.br. 2020 k.o. Bilje u sklopu Urbane aglomeracije Osijeka

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2024-2027

KLJUCNE TOCKE

e obnovljenaisigurna javna povrsina
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PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACIE

NAZIV PROJEKTA: 1IZGRADNJA DRUSTVENO-EDUKATIVNOG CENTRA

OPIS | SVRHA PROJEKTA Izg[a.dnja dr.t,lstveno-edukatlvnog centra radi Cuvanja kulturne
bastine regije

550,000.00€

Ishodovana gradevinska dozvola, projekt u tijeku

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA Opéina Bilje, Poslovna zona Sjever
PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA 2026-2028

e otvorenje za posjetitelje
KLJUCNE TOCKE e =7 posijetitelja/god.
e rastprihoda destinacije

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACUE

NAZIV PROJEKTA: 1IZGRADNJA BICIKLISTICKIH STAZA OPCINE BILJE - FAZA 1

Cilj projekta je izgraditi sigurnu i pristupacnu biciklistiCku
infrastrukturu koja ¢e poboljSati povezanost u Op¢ini Bilje i s
urbanim srediStem Gradom Osijekom, potaknuti odrzivu
mobilnost, smanjiti emisiju CO2, te promicati zdrav nacin
Zivota stanovniStva Opcine kroz poticanje biciklizma kao
alternativnog oblika prijevoza. Infrastruktura je dizajnirana
uzimajuci u obzir potrebe svih korisnika, uklju¢ujudi bicikliste,
pjeSake i osobe s invaliditetom, te ¢e pruziti siguran i udoban
prostor za sport, rekreaciju i pjeSacenje. Kroz ovaj projekt zeli
se utjecati na smanjenje emisije Stetnih plinova, potaknuti
aktivni nacin zivota te unaprijediti kvalitetu zivota lokalnog
stanovniStva.

1,194,505.28 €

Srednja spremnost, izrada dokumentacije u tijeku

OPIS | SVRHA PROJEKTA

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA Opcina Bilje

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK

PROJEKTA 2024-2026

KLJUCNE TOCKE e izgradnja 1,3 km pjesacko-biciklisticke infrastrukture
PROCILENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 1,328,824.11 €

(EUR)

STATUS IZRADE PROJEKTE Visoka spremnost, ishodovana gradevinska dozvola, projekt u
DOKUMENTACIJE tijeku

NAZIV PROJEKTA: 1IZGRADNJA BICIKLISTICKIH STAZA OPCINE BILJE - FAZA 314

Projekt obuhvacda izgradnju pjeSacko-biciklisticke i
biciklisticke staze od ulaska u naselje Kopacevo do prijemnog
centra Parka prirode Kopacki rit. Staza je projektirana tako da
se uklapa u prirodni okoli$, poStujuci nacela Europskog novog
OPIS | SVRHA PROJEKTA bauhausa, a uz nju ¢e biti postavljena energetski u¢inkovita
rasvjeta, pametne klupe, solarna servisna stanica i punionica
za bicikle. Planirana je sadnja 152 autohtonih bjelogori¢nih
stabala duz trase i postavljanje hotela za kukce ¢ime se
dodatno doprinosi o¢uvanju prirode. Projekt je dio Sire
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inicijative razvoja mreze biciklistickih staza na podrucju
opcine Bilje, s ciljem poticanja odrzive mobilnosti i turisticke
ponude.

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2025-2027

KLJUCNE TOCKE e izgradnja 1,1 km biciklisti¢ke infrastrukture
PROCIJENJENA VRIUEDNOST PROJEKTA 830,198.82 €

(EUR)

STATUS IZRADE PROJEKTE Visoka spremnost, ishodovana gradevinska dozvola, projekt u
DOKUMENTACIJE tijeku

NAZIV PROJEKTA: IZGRADNJA SKLONISTA ZA ZIVOTINJE

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Izgradnja opc¢inskog skloniSta za napuStene Zivotinje s
odgovaraju¢éom opremom

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Lokacija: Op¢ina Bilje (viSe lokacija)

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE e izgradeno skloniste za nezbrinute Zivotinje
PROCILENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 199,084.21 €

(EUR)

IR PRI RO ERTE Niska spremnost, dokumentacija nije izradena
DOKUMENTACUE P ’ jan

NAZIV PROJEKTA:

NASTAVAK IZGRADNJE DOMA KULTURE U LUGU

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Obnova i opremanje doma kulture u Lugu

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢ina Bilje; Lokacija: Lug

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE e obnovljena kulturna infrastruktura
PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 703,430.88 €

(EUR)

SRR DRI EC ERTE Niska spremnost, dokumentacija nije izradena
DOKUMENTACUJE P ’ 1ani

NAZIV PROJEKTA:
PROGRAM RAZVOJA NOVIH SPORTSKIH IGRALISTA NA OTVORENOM (PROJEKTI IZGRADNJE PO

NASELJIMA)
OPIS | SVRHA PROJEKTA

Fazna izgradnja i obnova sportskih igrali§ta na otvorenom po
naseljima

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢éina Bilje; Lokacija: Op¢ina Bilje (viSe lokacija)

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e povecéanje broja korisnika sportskih sadrzaja
e =N novih dogadaja godiSnje
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PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

265,445.62€

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACIE

NAZIV PROJEKTA:

/

REKONSTRUKCIJA GRADEVINE INFRASTRUKTURNE NAMJENE PROMETNOG SUSTAVA -

IZGRADNJA NERAZVRSTANE CESTE U SKOLSKOJ ULICI U VARDARCU
Rekonstrukcija/izgradnja nerazvrstanih cesta i povrSina radi
sigurnosti i pristupacnosti

OPIS | SVRHA PROJEKTA

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Lokacija: Op¢ina Bilje (viSe lokacija)

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUGNE TOCGKE e rekonstuirana cesta
PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 331,807.02€

(EUR)

LS [P ol8 o a2 Ishodovana gradevinska dozvola
DOKUMENTACIJE g

NAZIV PROJEKTA:
REKONSTRUKCIJA MJESNOG GROBLJA BILJE (MRTVACNICA, PARKING, ALEJA BRANITELJA)

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Rekonstrukcija groblja, mrtvacnice i pratec€e infrastrukture

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢ina Bilje; Lokacija: Bilje

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e rekonstruirana mrtvacnica
e osiguran parking
e izgradena aleja hrvatskih branitelja

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA

(EUR) 663,614.04 €
eI AL D RS ERTE Srednja spremnost, izrada dokumentacije u tijeku
DOKUMENTACIJE Ja sp ’ Je u

NAZIV PROJEKTA:
REKONSTRUKCIJA NERAZVRSTANIH CESTA U NASELJIMA BILJE, KOPACEVO, LUG |

VARDARAC
OPIS | SVRHA PROJEKTA

Rekonstrukcija/izgradnja nerazvrstanih cesta i povrsina radi
sigurnosti i pristupacnosti

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opéina Bilje; ZUC Osijek (partner); Lokacija: Vardarac

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2026-2030

KLJUCNE TOCKE

e rekonstruirane nerazvrstane ceste unutar naselja Opcine

Bilje

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA
(EUR)

2,654,456.17 €

STATUS IZRADE PROJEKTE
DOKUMENTACIJE

Srednja spremnost, izrada dokumentacije u tijeku

NAZIV PROJEKTA: REKONSTRUKCIJA VATROGASNE ULICE
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OPIS | SVRHA PROJEKTA

Projektom se predvida sveobuhvatna rekonstrukcija
Vatrogasne ulice, ukljuCujuci obnovu i proSirenje kolnika,
uspostavu sustava oborinske odvodnje, modernizaciju javne
rasvjete ugradnjom LED tehnologije, asfaltiranje parkiralista i
izgradnju pjeSackih staza.

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opcina Bilje; Vatrogasna ulica, Bilje

PLANIRAN POCETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

e duljina rekonstruirane prometnice

KLJUCNE TOCKE - 465 metara obnovljenog kolnika Vatrogasne ulice
e broj uredenih parkiraliSnih mjesta:

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 659,072.88 €

(EUR)

STATUS IZRADE PROJEKTE . . "

DOKUMENTACIJE Ishodena gradevinska dozvola, projekt u tijeku

NAZIV PROJEKTA: DOGRADNJA | OPREMANJE DJECJEG VRTICA "GRLICA" U BILJU

OPIS | SVRHA PROJEKTA

Dogradnjom i opremanjem djecjeg vrti¢a "Grlica" u mjestu
Bilje nadograditi ¢e se postojeci samostojeci objekt vrti¢a sa
dodatna 3 dnevna boravka (1 jaslicki i 2 vrticka) te time
povecati kapacitet djece za najmanje dodatnih 36 mjesta.
Dnevni boravci biti ¢e opremljeni sukladno vaze¢im
pedagoskim standardima. U sklopu nadogradnje i opremanja
postaviti ¢e se fotonaponska elektrana na postoje¢em i
nadogradenom dijelu krova.

NOSITELJ PROVEDBE | LOKACIJA

Opc¢ina Bilje; naselje Bilje

PLANIRAN POGETAK | ZAVRSETAK
PROJEKTA

2024-2026

KLJUCNE TOCKE e broj dodatnih dnevnih boravaka: 3

PROCIJENJENA VRIJEDNOST PROJEKTA 487,358.16 €

(EUR)

STATUS IZRADE PROJEKTE Visoka spremnost, ishodovana gradevinska dozvola, projekt u
DOKUMENTACIJE tijeku
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IZVORI

Sluzbeniizvori i baze podataka:

No akowd-=

9.

Ministarstvo turizma i sporta RH - smjernice i zakonski okvir

Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (DZS)

eVisitor - podaci o turistickom prometu

Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030.

MINTS, Strategija razvoja odrzivog turizma do 2030.

Fina.hr —registar godisSnjih financijskih izvjeStaja (RGFI)

Projekt ADOBE - Pristupacne turisticke destinacije i usluge u pograni¢nim
podrugjima (INTERREG Madarska-Hrvatska)

A1 Hrvatska 2025., Podaci o pokrivenosti mobilnom mrezom i podatkovnim
uslugama

MarketinSka strategija Opc¢ine Bilje, 2019.

10. StrateSki program razvoja Opc¢ine Bilje za razdoblje do 2030.
11. Plan gospodarenja otpadom Opcine Bilje

12. Katalog turisti¢ke ponude Osjecko-baranjske Zupanije

Izvori primarnih podataka:

. Turisticka zajednica Opdéine Bilje - podaci o atrakcijama, manifestacijama i

marketinskim aktivhostima, podaci o projektima

. Opéina Bilje - podaci o infrastrukturnim projektima, komunalnim uslugama,

planovima razvoja i prostornom planu

Komunalna poduzeca (Vodovod Osijek d.o.0., Vodoopskrba Darda, HEP d.o.o0.,
Komunalno-Bilje d.o.0. ) —infrasktukturni podaci

Intervjui i konzultacije s predstavnicima Opcine Bilje, TZ Opcine Bilje i lokalnim
dionicima

Rezultati primarnog istrazivanja na trziStu - procjena zadovoljstva stanovniStva i
posjetitelja

Terenski obilazak atrakcija i uvida u stanje infrastrukture
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